Mésto Sternberk — Asistent prevence kriminality

POPIS PROJEKTU ,,ASISTENT PREVENCE KRIMINALITY 2013“

Hlavni cil, k némuz ma projekt smérovat; stanoveni vedlejsich cill

Projekt je zaméFen na fe$eni neuspokojivé bezpeénostni situace v centru mésta Sternberka a
jeho dalSich vybranych castech, zejména v okoli socidlné vyloucenych lokalit, na vybranych
trasach mezi Skolami a lokalitami, na hfisti (viz druhy diléi projekt), ve skateparku. Ve
Sternberku existuje 6 socialné vylougenych lokalit, které kromé ulice Jivavskd obklopuji centrum
mésta. Podle statistik policie a ndzoru méstské policie, vedeni mésta, socidlniho odboru i
verejnosti predstavuji tyto lokality a zejména vztahy jejich obyvatel bezpecnostni riziko.
V téchto lokalitach, kde je i vyrazné zastoupeni romské populace, je identifikovana vysoka mira
nezaméstnanosti, rozhodujici podil obyvatel zavislych na sociadlnich ddvkach, vysoky pocet
zadluzenych osob. Pracovnici neziskovych organizaci mluvi o zvySeném vyuzivani navykovych
latek. S existenci lokalit je spojeny zvySeny vyskyt rizikového chovani, prestupkové i trestné
¢innosti, vyrazné je zde naruseny pocit bezpedi, ktery vnima vedeni mésta, verejnost i tisk.
Specifikem Sternberka je, Ze se ztrestné ¢innosti obvifiuji obyvatelé jednotlivych lokalit
navzajem a vyznamneé si prestupkovou cinnosti vzajemné plsobi Ujmu. Lokality, jejich obyvatele
a problematiku socidlniho vylougeni ve Sternberku zmapoval podrobné Sociofaktor 2011 a
Sociofaktor 2012, tzv. mikroanalyzu zde provadéla i Agentura pro socidlni zaclenovani na

prelomu listopadu 2012. K tomu viz seznam pouzitych zdroju.

Hlavnim cilem projektu je sniZeni poctu spachanych trestnych cint, precinli, prestupkl a
zvyeni pocitu bezpeéi obyvatel Sternberka, zejména v centru mésta, v okoli lokalit, pfed
$kolami a v lokalitadch samotnych. Cinnosti projektu by mélo dochazet k prevenci spord mezi
obyvateli lokalit, sniZzeni jejich dopadu na verejny Zivot ve mésté (Skolni dochazku déti, provoz
neziskovych organizaci, provoz koupalisté apod.) a narlst pocitu bezpedi u obyvatel lokalit i
Siroké verejnosti. Projekt by mél snizit bagatelni trestnou ¢innost a pfispét k eliminaci projevu
chovani, které samy o sobé trestnou ¢innosti nejsou, ale mohou k ni vést nebo v ni prerist (zde
zejména chovani mladeze na nameésti — uzivani navykovych latek, nevhodné chovani smérem
k ostatnim obyvatellim, ¢asté konflikty). Dale by mél projekt pfispét ke zmenseni prostoru pro
latentni trestnou ¢innost. Toto jsou viechno oblasti, které se velmi téZko fesi ze strany PCR i
méstské policie. Soucasti tohoto cile je tedy i posileni role obou policii a obohaceni jejich
soucinnosti o novy prvek v uvedenych oblastech. Projekt posili vymahatelnost prava, jak ze

strany obyvatel lokalit, tak jejich okoli.

Prvnim vedlejSim cilem projektu je zaméstnani dvou osob z fad dlouhodobé nezaméstnanych,

zvyseni jejich pracovnich a socialnich kompetenci a zvyseni jejich socidlniho statutu. Asistenti
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prevence kriminality ziskaji nové znalosti a dovednosti v oblasti prava, bezpec¢nosti, kriminality
a realizaci hlidkové sluzby. Ziskaji tak novou kvalifikaci a motivaci pro vykon prace na pfiklad v
bezpecnostnich agenturach ¢i podobnych sluzbdch a na trhu prace se tak stanou

konkurenceschopnéjsimi.

Druhym vedlejSim cilem projektu je prevence rasové motivovanych a extremistickych projevu
v lokalitdch i obci. Méstu Sternberk se oteviené projevy extremismu vyhybaji, dosud zde
neprobihaly pochody neonacistickych uskupeni. Na strankach www.sternberk.org, které jsou
v diskuzich zamérené vyrazné protiromsky, se vSak vyskytuji velmi ostré komentare. Podle
socialnich aktér( je atmosféra ve mésté radikalnéjsi ve srovnani s okolnimi obcemi a zhorsuje

se.

Tretim vedlejSim cilem projektu je prohloubeni komunikace mezi samospravou a obyvateli
lokalit. Jednim z problémi, se kterym se rovnéZ mésto nyni potykd, je zvySend imigrace
obyvatel do lokalit, souvisejici zejména s bytovou politikou nékterych sousednich obci. Ve
vefejném prostoru se vinou migrace pohybuje tada lidi, ktefi dosud nejsou v kontaktu
s poskytovateli sluZeb, ani socialnim odborem. Cilem asistentl bude tedy upozornovat tyto lidi

na moznost pomoci ze strany samosprdvy a jeho partnerd.

Projekt navazuje na uspésnou spolupraci mezi obéma policiemi a méstem (vedenim mésta,
odborem Skolstvi a kultury, socidlnim odborem) a chce ji dale rozvijet. Projekt tvofi vhodny
korelat k dil¢imu projektu vybudovani hristé — osazeni fitness stroji na volném prostranstvi.
Asistenti budou ¢aste¢né monitorovat a usmérrfiovat provoz hristé a budou na jinych mistech
doporucovat mladezi jeho vyuziti. Projekt rovnéz patfi do kontextu dalSich pland mésta na poli
socialni prevence. V komunitnim planu i vplanu spoluprace s Agenturou pro socidlni
zaclefiovani se napf. vyskytuje cil vybudovani nizkoprahového zafizeni pro mladez. Jedna se o
nastroj, jehoz absenci vyrazné pocituji pracovnici mésta i jejich partnefi z neziskovych
organizaci a ktery by podle vlastnich slov uvitali i pracovnici méstské a statni policie. Asistenti
prevence mohou opét doporucovat mladezi z centra mésta vyuZiti klubu a upozornovat na jeho

moznosti.

Stanoveni cilové skupiny

Cilovou skupinou jsou obyvatelé socialné vyloucenych lokalit ve Sternberku a v $ir§im smyslu
vichni obyvatelé Sternberka.
U téchto cilovych by mélo dojit ke zvySeni pocitu bezpedi, k alesponi ¢asteénému zlepsSeni

souZiti vétsinové spolecnosti s romskou komunitou, ke zlepSeni vztahll mezi obyvateli lokalit
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navzajem, k omezeni prestupkové a trestné Cinnosti souvisejici se spory obyvatel lokalit mezi

sebou, k prohloubeni komunikace mezi obyvateli lokalit a méstem.

Zakladni popis lokalit:

Lokalita Jivavska (cca 28 obyvatel):

Umist&ni na kraji mésta Sternberka smérem na Opavu asi 250 m od posledniho objektu. Po¢atek
stdvajicich problému se datuje do roku 2009, kdy mésto prodalo dva objekty soukromému
majiteli.

Lokalita Olomoucka 18 (cca 30 obyvatel)

Historicky objekt — proddn méstem Sternberk soukromym majiteldm. V préibéhu ¢asu na objekt
uvaleno nékolik exekuci, ty byly uhrazeny bratrem majitele a dim presel do jeho vlastnictvi.
Lokalita Unicovska 2 a 6 (cca 20 obyvatel)

Objekt odprodan méstem Sternberkem soukromym majiteléim.

Lokalita Dvorska 3 — 12 (cca 20 obyvatel)

Rada rodinnych domt v soukromém vlastnictvi

Lokalita Obloukova 10 a 36 (cca 20 obyvatel)

Odprodano méstem do soukromého vlastnictvi

Lokalita Bezrucova (cca 25 obyvatel)

RovnéZ objekt v soukromém vlastnictvi obyvany v soucasnosti jednak starousedlymi Romy,

jednak 4 rodinami, které pred neddvnem pfisli z Moravského Berouna

Zakladni problémy:

— Stav nemovitosti: Nejméné problematické z hlediska stavu nemovitosti jsou objekty na ulici
Jivavska, které jsou pravidelné udriované. Ostatni lokality tvofici pas kolem centra mésta,
jsou vSechny poznamenané jistou mirou devastace, na kterou mésto nema vliv, protoze se
jednd o soukromé objekty, ve vétSiné pripadl prodané pravé meéstem, v transparentnich
nabidkach. Nejhorsi stav presvédcivé vykazuje objekt na ulici Olomoucka, ktery je navic
pamatkové chrdnén. Znacné zndmky devastace vSak vykazuji i objekty na ulici Obloukova a
Bezrucova.

— Vétsina obyvatel Sternberskych lokalit je nezaméstnana. Potvrzuji to vyzkumy i komunikace
se samotnymi obyvateli. Obyvatelé lokalit jsou z velké ¢3asti zadluZeni, velka ¢ast z nich je na
davkach v hmotné nouzi. Vétsina obyvatel ma pouze zakladni vzdélani. Otazky dluh( a fesSeni
exekuci tvori hlavni zakdzku dospélych klientl sluzeb socidlni prevence (SAS)

— Mezi mladezi z vyloucenych lokalit je pomérné rozsifené naduzivani navykovych latek.

Tyto obecné charakteristiky, které maji sami o sobé kriminogenni potencial, provazeji ve
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Sternberku specifické problémy, které maji krimindlni nebo kriminogenni charakter.

1. Valka dvou znepratelenych rodu. JelikoZ se jedna opravdu o klicovy problém z hlediska
bezpecnosti, ktery zaméstnava obyvatele lokalit, vefejnost i vefejnou spravu, vénujeme
mu patficnou pozornost:

Historie problému: Mezi Romy z ulice Olomouckd a jejich pfibuznymi na ulici Unicovska,
Jivavskd a Dvorska existuje nesmiftitelny konflikt, ktery se rozhorel v roce 2008 odkoupenim
nemovitosti na Olomoucké ulici jednoho z ucastnikl od mésta. Tento konflikt byl vSsak pouhym
obnovenim sporu ¢i valky, ktera vznikla jiz v osmdesatych letech. Historie konfliktu je podrobné
popsana v Sociofaktor 2012. Soucasna realita konfliktu: Nikdo ze systémovych aktér(
nepochybuje, Ze konflikt je aktualni a Zivou skutecnosti. Dotykd se z rGznych hledisek prace
neziskovych organizaci (zejména oblastni Charity), samospravy (vedeni mésta, socidlniho
odboru, komise pro déti a mladez), skol. Uastnici konfliktu jsou pohanéni velikou nevraZivosti a
jsou pripraveni konflikt stupriovat. Jako jeden z nastrojii vedle pfimého otevieného nasili a
pohrizek pouzivaji osoCovani druhé strany v instituciondinim prostfedi. Kazda ze stran je
ochotna vypovédét o té druhé véci at uZ redlné i nerealné, které spadaji do ranku i velmi vazné
krimindlni &innosti. To dosvédéuje napfiklad Policie Ceské republiky. Re$eni obvinéni jedné
strany druhou je pro policii bez prehanéni kazdodenni rutinou. Vnimani problému ze strany
obyvatel lokality: A/ insidefi i outsidefi konfliktu se domnivaji, Ze je principidlné neresitelny,
prilis zakofenény B/ Pomoct by mohl jediné mediator, ktery by byl nezavisly a mél porozuméni
pro obé strany. Toto stanovisko jsou patrné ochotni zastdvat néktefi zastupci obou stran
v komunikaci s urady. C/ Shoduji se na tom, Ze konflikt poskozuje viechny Romy bez rozdilu.
D/Tento konflikt je ndstroj vysvétleni celé rady dalSich jev(, které snim vsak kauzalné
nesouviseji — ¢asto nelze bezpecné posilat déti do Skoly, je téZké si hledat praci, kdyz nelze vyjit
na ulici apod. Vnimani problému ze strany vefejnosti: Kazdy o konfliktu vi, ma sv(j konkrétni
pfipad, kdy ho zazZil v obchodé ¢i na ulici. Rozdil je vtom, nakolik ho respondenti povazuji za
konflikt aktualni. Jisté vsak je, Ze mésto ma stale nové a nové stéZovatele, ktefi prinaseji nové

udalosti souvisejici s konfliktem.

Ovliviiovani vefejného prostoru konfliktem

A/ Zastupci skol potvrzuji, Ze konflikt ovliviiuje Skolni dochazku, atmosféru ve Skolach i Skolni
Uspésnost. Reditel jedné ze zakladnich kol naptiklad uvadi, Ze neni vyjimkou, kdy? pred kolou
Cekaji mladi pFisludnici jedné rodiny, aby zmlatili pfislusniky druhé

B/ O dopadu na svoji praci mluvi i zaméstnanci neziskovych organizaci. Musi naptiklad plan
prace sdétmi prizplsobovat tak, aby se v programech nepotkavali déti a rodice obou rodin
zaroven, vodit si déti sami do zatizeni (déti obcas referovaly, Ze byly cestou do skoly zmlaceny)
C/ Dochazi k otevienym konfliktdm na verejnosti (bazén, supermarket, park apod.)

D/ Obyvatelé lokalit, zejména z ulice Olomoucka avizuji trvaly pocit ohrozeni
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E/ Siroka verejnost se rovnéz citi konfliktem ohroZenad, stale Castéji se obraci na samospravu a

7ada ji o pomoc a intervenci

2. Chovani mladeie z vylouceného prostfedi na namésti a celkové ve verejném prostoru
Jednd se o druhy nejcastéji zmifnovany jev ze strany verejnosti, ktery nema rdz trestného
jedndni, proto se tézko reguluje ze strany policii. Jedna se o hlu¢né a vyzyvavé jedndni casto
prerastajici v konflikty s ostatnimi obyvateli. Tento jev se stuprfiuje zejména v souvislosti
s imigraci novych obyvatel do mésta. V roce 2012 se pfistéhovalo do mésta pét novych rodin,
vystéhovanych z okolnich obci a je to pravé nezaméstnana mladez z téchto rodin, kdo je ¢astym
zdrojem konfliktd.

3. Zanedbavani pravidelné péce
Problém, na ktery upozorniuji zejména pracovnici socidlniho odboru a skol. V dobé $kolni vyuky
se casto pohybuji nezletilé déti povinné Skolni dochazkou venku. V lokalité Olomouck3,
Bezrucova se jedna pfimo o zanedbané déti — absence, nepfipravenost na vyucovani, chybéjici

pomdticky, vychovné problémy. Casto se taky déti velmi nizkého véku pohybuji venku v noci.

4. Latentni kriminalita spojovana nejvice s lokalitami Obloukova, Jivavska, Olomoucka.
Je tu podezieni na kradeZe aut, vykradani chatek, trestnd ¢innost mladistvych, fizeni motorovych
vozidel mladistvymi, bez fidicského opravnéni, apod. Pfijmy rodiny jsou oficidlné pouze davky
statni socidlni podpory, jejich vydaje a zpUsob Zivota ale viditelné prevysuje jejich pfijmy. Néktefi
obyvatelé lokality Jivavska ,zaméstndvaji“ osoby bez pristfesi, které rodiné chodi na dfevo do

lesa, obstarava uklid v okoli domu apod.

Vybér prostifedki a metod k dosaZeni cile /cilG a popis ¢innosti/aktivit

PFiprava asistentu:

Na obsazeni pozice asistentl probéhne vybérové fizeni a pred ndstupem do zaméstnani
projdou asistenti vstupnim vzdélavanim. Na pozici asistenta budou vybrany osoby s mistni
znalosti a autoritou. Asistenty metodicky povede stanoveny mentor, ktery bude taktéz odborné
proskolen. Pro asistenty a ve spolupraci s nimi bude pfipraven podrobny plan ¢innosti vazany
na potiebu resit konkrétni vySe uvedené problémy.

Vymezeni lokalni pusobnosti:

Asistenti budou plsobit na namésti a v jeho bezprostfednim okoli, ve vyloucenych lokalitach a
jejich okoli, v blizkosti zakladnich Skol a zafizenich sluzeb socidlni prevence (zejména predskolni
zafizeni Jiloro na ulici Mésicni, a klub pro déti na ulici Dvorska), budou pUsobit rovnéz na hfisti a
ve skateparku.

Vazba ptisobeni asistentl na popsané problémy
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Ad 1: Asistenti patrné nedokazi resit podstatu sporu dvou rodd a Uplné tomuto sporu zamezit.
Mohou ale podstatné zvysit pocit bezpedi ve vefejném prostoru. Svoji pfitomnosti u Skol v okoli
lokalit, na namésti mohou predejit vzniku konfliktu; v pfipadé, Ze nastane, utlumit ho vyzvou,
mohou pfrivolat polici. Svoji ad hoc mediaéni cinnosti mohou mirnit postoje obou stran,
vysvétlovat Skodlivost konfliktd pro obé strany, mohou pomoct vytladit spory z vefejnych mist.
Témito aktivitami mohou pfispét ke zvySeni pocitu bezpeci obyvatel lokalit i verfejnosti a napf. i
eliminovat dopady konfliktu na skolni dochazku, pfispét ke klidnému poskytovani socialnich
sluzeb. Diky své znalosti kompetenci jednotlivych subjektli mohou doporudit pomoc jedné
z policii ¢i socidlnich pracovnikid. Naopak mohou také odrazovat od naduzivani a zneuZivani
sluZeb policie, kterého jsme ve Sternberku svédky.

Ad 2: Svoji pfitomnosti mohou predchazet vzniku konfliktd na namésti, vysvétlovat mladezi
dlsledky jejiho chovdni, mediovat konflikty, vysvétlit obéma stranam jejich pravni situaci (zda
doslo k prestupku, zda doslo k omezeni nécich prav apod.), v ptipadé nutnosti byt prodlouzenou
rukou policie, privolat pomoc, dosvédcit pribéh uddlosti, doporuCovat mladezi vyuziti
skateparku, pozdéji také hristé a nizkoprahového zafizeni.

Ad 3: Asistenti mohou odhalovat zaskolactvi, monitorovat pohyb Skolou povinné mladeze ve
mésté, v restauracnich zafizenich, v herndch, upozornit je na rizikovost jejich chovani, zavést je
dom, promluvit s rodici, vysvétlit jim protipravnost zaskolactvi, mediovat jednani mezi Skolou a
rodici

Ad 4: V komunikaci s obyvateli lokalit mohou upozorfiovat na rizika protipravniho jednani, u

poskozovanych osob prostfednictvim informovani zvySovat vymahatelnost prava.

Diky dobré informovanosti, znalosti prostfedi a mistnich obyvatel budou asistenti prevence
kriminality radci a pomocniky, ktefi mohou svoji ¢innosti pfedchazet vzniku mnoha problému.
V pripadé potreby dokazi ob¢anim poradit na koho se s danym problémem obratit. Vysledkem
jejich ¢innosti bude zlepseni informovanosti obcan( lokalit o legdlnich moZnostech ochrany

pred trestnou Cinnosti a nutnosti ob¢an(l dodrzovat pravni normy.

Asistenti budou vykondvat nasledujici ¢innosti:

* Pochlzkovad sluzba pod vedenim méstské policie, pozdéji samostatné

* Komunikace s obyvateli a vysvétlovani ucelu své pritomnosti

* Poradenstvi: Asistenti poradi ob¢anim, kam se obratit a jakou formou v ptipadé
protipravniho jednani, pfipadné jim pomohou a zajisti kontakt s policii (zavedou je na
sluzebnu, privolaji hlidku), poradi rovnéz, sjakymi zdalezitostmi se lze obracet na tu
kterou organizacni slozku mésta ¢i jakou pomoc lze Zadat od neziskovych organizaci

*  Motivacni: Asistenti budou motivovat mladez ke smysluplnému traveni volného casu a

doporucovat jim vyuZiti skateparku, pozdéji htisté a nizkoprahového klubu
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Redeni vznikajicich problém0 jiz v jejich pocatku: Asistenti budou vyhleddvat mista
potencidlnich konflikt( a svoji pfitomnosti jim predchazet

Mediace jiZ nastalych spord, uklidfiovani situace

Monitoring dodrZovani vefejného poradku (nejprve budou asistenti vykondvat sluzbu
spolecné se strainiky méstské policie, po dikladném proskoleni a zacviku budou
asistenti pracovat samostatné).

Dohled u zakladnich Skol pfed zahajenim vyucovani a pfi ukonceni vyucovani a rozchodu
zakl, dohled nad bezpecnosti déti pti zacinajicich projevech Sikany, rvacek, okradani
Skoldkd, ale i kouteni déti nebo prevence pred distribuci omamnych latek pfimo pred
budovou Skoly

Analogické aktivity pred zafizenimi poskytovatell sluzeb

Monitoring pohybu déti v dobé vyucovani a spoluprdce se Skolami a rodici pfi
odstranovani zaskolactvi

V pfipadé zjisténi protipravniho jedndani informovani méstské policie a postup dle jejich
pokynu

Kontrola heren a restauracnich zafizeni, zda se v nich nezdrzuji osoby pod stanovenou
vékovou hranici

Nadstandardni komunikace s obyvateli lokalit, monitoring jejich problém{, doporuceni,

PInéni Ukoll ze strany povéreného straznika MP (mentora) ¢i sménového vedouciho MP

Harmonogram realizace

Plan a ¢asovy harmonogram byl zpracovén ve spoluprdci s vedenim Méstské policie Sternberk,
do jejiz struktury bude Asistent prevence kriminality zarazen.

Casovy harmonogram realizace projektu:

Prosinec 2012 — Unor 2013 - priprava projektu (konzultace se vSemi subjekty
podilejicimi se na projektu, s verejnosti)

Unor 2013 — podani zadosti

Unor — biezen 2013 — vybér a pfiprava mentora, pfiprava konkrétnich pracovnich
¢innosti asistentq,

bfezen — duben 2013 - vybér asistentl a jejich zaskoleni

kvéten - prosinec 2013 — realizace projektu

leden — Unor 2014 — vyhodnoceni projektu

Materialni a personalni zabezpeceni projektu

Materialni zajisténi projektu:

¢ast financnich prostfedkd zajisti mésto Sternberk ze svého rozpoctu, zbyvajici ¢ast
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prostfedki bude poskytnuta z dotace MV CR.

 za pfipravu a realizaci projektu odpovida Méstska policie Sternberk (MP).

* asistenti budou vybaveni vestami, na kterych bude vyrazné oznaceni , Asistenti prevence
kriminality”, popf. minikamerou a zafizenim pro komunikaci s MP

* zazemi pro asistenty bude vytvoreno v sidle MP, budou mit vy¢lenénou vlastni mistnost

v pfizemi naproti ohlaSovné (zde budou realizovat administrativu, provadét konzultace)

Personalni zabezpeceni projektu:
Realizaci projektu budou zajistovat predevsim 2 asistenti prevence kriminality na Gvazek 1,0 a 1
povéreny pracovnik méstské policie (mentor 10h/mésic). Asistenti budou vybrani ve

vybérovém fizeni (viz ddle), roli mentora bude zastdvat Ladislav Prasil, straznik méstské policie.

Vedle zvoleného mentora se bude na fizeni podilet velitel méstské policie a sluzbu konajici
straznici.

Vybérové fizeni:

Asistenti prevence budou vybrdni v transparentnim vybérovém ftizeni zfad uchazeci o
zaméstnani. Kritéria pro vybér budou stanovena podle podminek stanovenych vyzvou a rovnéz
podle vybranych kritérii poZzadovanych po méstskych straznicich ve Sternberku (beztrestnost,
stfedoskolské vzdélani, komunika¢ni dovednosti, dobra orientace v mistnim prostiedi, trvaly
pobyt ve Sternberku). V komisi bude zasedat zdstupce méstské policie (velitel), zastupce PCR a

zastupce mésta.

Proskoleni:

Asistenti budou na zacatku proskoleni v dvoudennim kurzu, ktery bude mit ¢tyri ¢asti. 16ti
hodinovy kurz bude rozdélen do blokd, které se budou postupné tykat kompetenci a principu
spoluprace s méstskou policii, dale komunikaénich dovednosti, prace s cilovou skupinou a
posledni se bude tykat specifik Sternberského prostredi.

Mentor, ktery se bude tohoto vzdélavaciho bloku uéastnit také, bude mit navic osmihodinovy
kurz fizeni a koordinace.

Po tretim a Sestém mésici bude zajisténa externi supervize.

V pribéhu celého trvani projektu bude, jak je uvedeno na jinych ¢astech projektu, probihat
intenzivni komunikace mezi mentorem a asistenty, mezi pracovniky odboru socidlnich véci a
asistenty, s pracovniky NNO apod. Tato komunikace bude mit i vzdélavaci charakter. Uvedeni

aktéri budou pripraveni rlizné stranky svoji odbornosti asistentim vysvétlovat.




Mésto Sternberk — Asistent prevence kriminality

o wvs

Popis denni naplné prace asistentd, fizeni mentory

Denni napln asistentt (pfedbéina):
Asistenti budou pracovat na smény tak, aby pokryli celou aktivni ¢ast dne a aby jejich denni
program byl sladén s dennim programem straznik(i. Ranni sména bude zacdinat 6.30 a bude

trvat do 15h s pllhodinovou prestavkou na obéd. Odpoledni sména bude trvat od 14h do 22h.

Béhem dne bude asistent na dopoledni i odpoledni sméné plnit ukoly, které jsou popsané vyse.
Tyto ¢innosti budou ¢asové usporadané tak, aby odpovidaly rytmu Zivota ve mésté. Kazdy den
bude zahdjeny kratkou operativni poradou s mentorem nebo sluzbu konajicim straznikem a
administrativni ¢innosti. Asistent bude nasledné dohlizet na plynuly pfichod déti do Skoly, na
zahdjeni ¢innosti v materskych Skoldch a v détském centru na ulici mési¢ni. BEhem dopoledne
vykondva pochlizkovou ¢innost v centru mésta a v okoli lokalit a vyuziva klidnéjsi ¢asti dne ke
komunikaci s obyvateli lokalit, monitoruje pohyb Skolou povinnych déti ve mésté, navstévuje
herny a restauracni zafizeni, bude kdispozici na telefonu presné vytyéenému okruhu
respondent( (viz niZze), mentorovi a sluzbu konajicim straznikim. Bude rovnéZz konzultovat
potieby s pracovniky neziskovych organizaci, socidlniho odboru, vychovnych poradc, asistent(
pedagoga. Nebude-li potfeba jinak, bude mit poledni pauzu od 11.00 do 11.30. Nasledné bude
dozorovat bezproblémovy odchod déti ze skoly. V raném odpoledni, které ,,odpoledni“ asistent
zahdji administrativou, se oba asistenti potkaji, vykonavaji spolu pochlzkovou cinnost
v blizkosti socialné vyloucenych lokalit, v centru mésta. BEhem této doby jsou schopni si
vymeénit potfebné informace o dennich udalostech a aktudlnich Ukolech k rfeSeni. Odpoledne
zajistuje verejny poradek v centru mésta, na hfisti, v zafizenich sluzeb socidlni prevence a
dalSich vybranych rizikovych mistech (napf. bazén). Po cely den a ve vecernich hodinach
provadi vedle zajistovani verejného poradku a predchazeni konfliktdm také monitoring —
zaznamendavani podstatnych udalosti dne, zjiStovani rizikovych faktord. RovnéZ konzultaéni
¢innost — béhem celého dne vysvétluje, jak urcité situace resit, k jakym duisledkim nékteré

jednani vede, na koho se obratit.

Telefonickd cinnost: Asistenti budou béhem sluzby k dispozici na telefonu. Jednak sluzbu
konajicim straznikim, veliteli a zejména mentorovi. Vedle toho také socialnim pracovnikiim
neziskovych organizacim, socialnim pracovnikim meésta, pedagogiim, asistentim pedagoga a
dalSimu peclivé uvazenému okruhu lidi. Ti mohou s asistentem béhem sluzby konzultovat

situace, privolavat jej, upozornovat na nékteré situace, vysilat jej resit situace.

Napln mentori:
Mentor se vénuje asistentim béhem konani své sluzby. Provadi (zejména v prvnich mésicich

s asistentem pochizkovou cinnost, radi asistentlim, jak reSit konkrétni situace, konzultuje
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s nimi ,nadstandardni situace”, je garantem dodrZeni rozsahu kompetenci a metodiky
provadéni prace asistenta. Na ¢ast smény, kdy nema mentor sluzbu, prebird tuto roli sluzbu

konajici straznik.

Nad ramec vykonu sluzby v ramci DPP vykonava dalsi ukony. Je k dispozici i mimo ¢as svoji
sluzby k rfeSeni vyjimecnych uddlosti, pribéiné upravuje na zakladé zkusSenosti denni napli
asistentl. Kazdy patek (13.30-15.00) ma s asistenty poradu. Na ni se vyhodnocuje a pribézné
superviduje prace asistentll, feSi se problémy, navrhy na zlepsSeni, analyzuji se vykazy a
nejdulezitéjsi udalosti. Na zdkladé porad a vykazU asistentll pfipravuje mentor pravidelnou

mésicni zpravu veliteli a komisi pro déti a mladez

Vykaznictvi

Asistenti maji vdennim programu zakomponovanych 60 minut (na zacatku smeény) na
administrativni praci. Nejedna se o pouhé vykazani odpracovanych hodin, ale zaznam bude
obsahovat také popis klicovych udalosti, zaznamenanych rizik, feSenych pfipadd. Pro tento ucel
bude v pfipravné fazi projektu vytvorena Sablona, kterou budou asistenti vyuzivat po celou
dobu projektu. Tyto zpravy budou vyuZité jako jeden ze zdrojli zavérecné zpravy po skonceni

projektu.

Zapojeni jednotlivych subjektt do realizace projektu

* Meéstska policie ptijima asistenty do své organizacni struktury, vycleriuje jim prostor,
zajistuje jejich proskoleni, stanovuje a proskoluje jejich mentora, navrhuje plan
spoluprace se strazniky a sladéni vykonu sluzby s nimi, pfipravuje podrobny plan
Cinnosti

» PCR se podili na planu &innosti, navrhuje zpGsob soucinnosti s asistenty, podili se jednak
v ramci pribézné komunikace, jednak na bazi komise pro déti a mladez na pravidelném
monitoringu a optimalizaci prace asistent,

* Komise pro déti a mladez (prevence kriminality) pravidelné monitoruje ¢innost
asistent(, navrhuje jeji optimalizaci, pfindsi zpétnou vazbu od verejnosti

* Socialni odbor, neziskové organizace a skoly jednak formuluji zakazku s ohledem na
zajiSténi pocitu bezpedi klientd a zaka, jednak vytvareji vazby mezi vykonem asistence a
poskytovanim sluzeb socidlni prevence (napf. vysvétluji asistentim fungovani
nizkoprahového zafizeni a domlouvaji se s nim na tom, Ze bude mladezi na ulici
doporucovat sluzby tohoto zafizeni), fesi s asistenty konkrétni problémy, asistenti se

stdvaji soucasti sité socialni prevence
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Komunikace s verejnosti

* Verejnost bude zpravena o projektu prostiednictvim tiskové zprdvy a tiskové
konference mésta. A to tfikrat. Bude informovana o zahdjeni projektu, potom po
Ctyfech mésicich a na konci projektu.

* Efektivita tohoto ndstroje bude rovnéz pravidelné projedndvana na lokalnim

partnerstvi, coZ je platforma Siroké odborné verejnosti.

Stanoveni kriterii a zpGsobu hodnoceni efektivity dopadl projektu a zplisobu kontroly
udrzitelnosti

Efektivita dopadll se u tohoto projektu, podobné jako napfiklad pfi realizaci socidlnich sluzeb,
hodnoti pomérné obtizné, protoZze na zménu prostfedi plsobi celd fada dalSich faktord.

Nicméné hodnoceni bude provadéno, a to dvojim zplisobem.

1. Prabéiné: Cinnost bude vyhodnocovat na svém zasedani (1xza 2 mésice, tedy 4 za dobu
realizace) komise prevence kriminality (ve Sternberku md nazev ,Komise pro déti a
mladez”). Ta se bude zabyvat mirou dopadu v rdmci jednotlivych sledovanych kritérii a
bude navrhovat optimalizaci vykonu sluzby pro dal$i obdobi. Vychodiskem ji budou
zaznamy od asistent a mési¢ni zpravy od mentora.

2. Na zavér: Po ukonceni projektu, v mésici lednu a unoru, bude vyhodnoceno celkové

plsobeni asistentl

V ramci prabéziného i celkového hodnoceni budou sledovéana tato kritéria:

1. Snizeni poctu spachanych trestnych ¢in(, precinli a prestupku, ktery bude monitorovan
skrze statistiku obou policii a bude kvalitativné vyhodnocovan podil asistentd na
pripadném poklesu

2. Bude zjistovan pocit bezpeéi obyvatel lokalit i $irsi vefejnosti ve Sternberku. Nastrojem
bude anketa mezi obyvateli a rovnéz mezi pracovniky socidlniho odboru, neziskovych
organizaci a skol

3. RovnéZ bude monitorovan vyvoj ,nalady ve spolecnosti“ a tim i miry rizika projevu
extremismu. K tomu bude rovnéz uvedena anketa, a kriticka reflexe médii.

Hodnoceni bude shrnuté v zadvérecné zprave.

Mésto Sternberk pocitd s tim, Ze rozvinuté know-how vyuZije i v nasledujicim roce a na konci

roku 2013 pfipravi pokracovaci projekt s vyuzitim vSech zkusenosti z prvniho roku realizace.
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Pouzité zdroje informaci (necitujeme zdroje, které jsou uvedeny ve vyzvé)

Pisemné materialy:
1.

Identifikace problém a rizik, které je ve Sternberku tfeba fesit, viz
http://www.sternberk.eu

Statistiky PCR, viz http://www.policie.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality

Strategie prevence kriminality Olomouckého kraje na obdobi 2013-2016, viz
http://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=5&ved=0CDk
QFjAE&url=http%3A%2F%2Fwww.kr-
olomoucky.cz%2Fclanky%2Fdokumenty%2F2231%2Fstrategie-prevence-kriminality-
olomouckeho-kraje-na-obdobi-2013-2016.pdf&ei=7JCCUKiFJ-
nw4QSEulCgCg&usg=AFQjCNEHBBLNNBuMLIKnnbnZQjMJit3WPw&sig2=1Shbcu3A2NVw
G-KV4Welgg

Projekt ,Planovani rozvoje socialnich sluzeb na Sternbersku, viz
http://www.esfcr.cz/projekty/planovani-rozvoje-socialnich-sluzeb-na-sternbersku. Cilem
projektu je zefektivnéni soc. sluzeb, tvorba nového katalogu soc. sluzeb a novd
stfednédoby plan na obdobi 2013-2016.

Stfednédoby pldn rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji na roky 2011-2014, viz
http://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=6&sqi=2&ve
d=0CDOQFjAF&url=http%3A%2F%2Fwww.kr-
olomoucky.cz%2Fclanky%2Fdokumenty%2F1373%2Fstrednedoby-plan-rozvoje-
socialnich-sluzeb-v-olomouckem-kraji-pro-roky-
20092010.pdf&ei=TGOCUL_qN8iG4gSa7YGWAwW&uUsg=AFQjCNGS9WYsRYOKOW9twYGs4
Y7as8bRjA&sig2=NPp4AoE6L73hgX6ll20ZuQ

Analytické a evaluaéni dokumenty k Individudlnimu projektu Olomouckého kraje
»Zajisténi integrace prislusnikd romskych komunit“ vSechny uvedené dokumenty
zpracoval Sociofaktor s.r.o., dokument A: Situacni analyzy — strucné shrnuti, viz
http://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=1&ved=0CCA
QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.kr-
olomoucky.cz%2Fclanky%2Fdokumenty%2F336%2Fsituacni-analyzy-strucne-
shrnuti.pdf&ei=lpmCUM7xEqr74QTd20GoDg&usg=AFQjCNFNcDzcIn5wLUsZZcX8E5AcYe
kSOQ&sig2=kp1F4j8IP9DS6StdocBMjA; dokument B: Zprdva zevaluace ¢. 3 (ORP

Sternberk) z roku 2012 — nevefejny dokument; dokument C: Situac¢ni analyza — ORP
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Sternberk z roku 2011 — nevefejny dokument;

7. Mikroanalyza Agentury pro socidlni za¢lenovani, nevefejny dokument (tento dokument

je k dispozici organizaénim slozkam mésta i jeho partnerdm).

WWW stranky:
http://www.sternberk.eu

http://www.sternberk.org/

Jako dalsi zdroje informaci byly vyuzity rozhovory se zastupci méstské policie (velitel Méstské
policie, Pavel Pospisil) a Policie Ceské republiky (zastupce velitele obvodniho oddéleni, Ing.
Ondra)

Dale probéhla komunikace se zdastupci verejnosti, a to jak s obyvateli lokalit, tak se Sirsi
verejnosti.
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