Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
ORP Sternberk na obdobi 2026 — 2031

Priority rozvoje socialnich sluzeb na uzemi
ORP Sternberk

8.1 Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

1. Socialni sluzby

Socialni sluzbou se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobam
za Ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni. Poskytovani socidlnich
sluzeb v Ceské republice je vymezeno zdkonem €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

2. Navazné sluzby

Ndavaznymi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou pro klienta nezbytné, ale nejsou zarazeny mezi
socialni dle zakona.



SOCIALNI SLUZBY

Podpora pobytovych socialnich sluzeb pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim vyZadujici specializovanou péci v ORP
Sternberk

Opatreni 1.1

Zachovani a rozvoj pobytovych socidlnich sluzeb pro seniory
v zavislosti na vzrUstajici potfebé specializované péce ve mésté
Sternberk — poskytovatel Socidlni sluzby Sternberk, ptispévkova
organizace

Charakteristika

Opatieni je zaméreno na zachovani a rozvoj domova pro seniory
ve mésté Sternberk s kapacitou 17 klientll. Reaguje na
demograficky vyvoj a rostouci potiebu pobytové péce u seniord s

opatreni ver . . . iy . -
vysSi mirou zavislosti. Cilem je zajisténi dostupné, kvalitni a
dlouhodobé udrzitelné pobytové socidlni sluzby.
e Zachovani dostupnosti pobytové socialni sluzby pro seniory ve

mésté Sternberk.
e ZvySeni kvality poskytované péce u klientd s vysSi mirou
Ocekavany dopad podpory a specifickymi potfebami.
opatreni e Reakce na demograficky vyvoj a starnuti populace.

e SniZeni tlaku na rodinné pecujici a terénni sluzby.
e Prevence sociadlniho vylouceni a zhorseni zdravotniho stavu
senior(.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

e Naplnéni kapacity zafizeni.

e Postupna Uprava a rozvoj péce dle potreb klientd (vyssi mira
podpory, demence).

e Pribéziné vzdélavani pracovnikl v oblasti specializované péce.

e Personalni zajisténi splnujici kvalifikacni poZadavky.

e Spoluprdce se zdravotnickymi sluzbami (prakticky lékat,
odborni lékafi).

e Pravidelné vyhodnocovani potfeb klientl a kvality sluzby.

e Napliovani standardu kvality socidlnich sluzeb.

e Rozvoj a prizplisobovani poskytované péce dle individualnich
potieb klientl (vy$si mira podpory, kombinované postizeni,
zdravotni omezeni).

e Poskytovani zakladnich ukon( dle zakona o socidlnich sluzbach:
poskytnuti ubytovani; poskytnuti stravy; pomoc pfi zvladani
béZznych ukonl péce o vlastni osobu; pomoc pfi osobni hygiené
nebo  poskytnuti podminek pro osobni  hygienu;
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;
socialné terapeutické Cinnosti; aktivizacni ¢innosti; pomoc pfi
uplatfiovani prdv, opravnénych zajm0 a pti obstaravani
osobnich zalezitosti.

e Ziskani potrebnych financ¢nich prostredka.

e Do konce kazdého kalendarniho roku projednani financniho
zabezpedeni se zfizovatelem.




e Podpora sluzby zfizovatelem.

e Poskytovani a vytvareni vhodného prostredi a podminek pro
poskytovani socialni sluzby — casteéna rekonstrukce budovy
domova pro seniory.

e Propagace sluzby — letaky, webové stranky, Facebook, mistni
tisk, spoluprace s lékafri.

Casovy harmonogram

. 2026-2031
opatfeni
Zodpovédny e vl & vy , .
. Socidlni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace
realizator
Spolupracujici Mésto Sternberk — zfizovatel, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
subjekty poskytovatelé zdravotnich a socidlnich sluzeb; prakticti 1ékafi a

odborni zdravotnicti pracovnici, rodinni pfislusnici klient(.

Pocet klientl

17 lGzek

Predpokladané
finan¢ni ndklady

15 500 000,-K¢/rok

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, MPSV CR, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
uhrady od zdravotnich pojistoven, thrady od klient(, pfispévky na
péci, Urad prace CR, projekty, dary, ostatni zdroje.

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatreni

e Nedostatek kvalifikovaného persondlu v socidlnich a
zdravotnickych profesich.

e Nestabilita financovani socidlnich sluzeb.

e Rostouci provozni a personalni naklady.

e Zvysujici se narocnost péce o klienty.

e Riziko pretizeni personalu a fluktuace zaméstnancu.

e Legislativni zmény v oblasti socidlnich sluzeb a zdravotnictvi.

Lidské zdroje

e Vedouci pracovnik

e Socialni pracovnik

e Pracovnici v socialnich sluzbach

e Vseobecné sestry

e Pracovnici ekonomického strediska
e Pracovnici provozniho stfediska

Existence sluzby

Sluzba existuje od 1. 1. 2002.

Opatreni 1.2

Zachovani a rozvoj provozu zafizeni Vincentinum — poskytovatel
socialnich sluzeb Sternberk, p. 0. — DOZP

Charakteristika
opatreni

Poskytovani socialni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim osobam s mentalnim a kombinovanym postizenim,
které Ziji celorocné v prispévkové organizaci Vincentinum -
poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk.

Socidlni sluzba Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Vincentinum Sternberk, pFispévkovd organizace je poskytovdna
pobytovou formou ve Sternberku, a dale na odlougenych
pracovistich v Unic¢ové, VikyFovicich a Sumperku. Sluzbu vyuziva
celkem 163 dospélych klientli s mentdlnim a kombinovanym




postizenim, z toho 107 ve Sternberku. Mimo zakladni ukony péce,
které vychdzeji ze zakonnych norem, je podpora klient(i zamérena
predevsim na zvySovani jejich psychickych i fyzickych schopnosti.
Pfevazna vétSina  aktivizacnich  Cinnosti je  zamérena
na Cinnosti spojené s béZznym Zivotem a zvySovani samostatnosti
pfi vlastni sebeobsluze s cilem minimalizovat zavislost na socidlni
sluzbé, a tim predchazet socialnimu vylouceni klienta.

Rozvoj sluzby je zaméren predevSim na podporu pfirozenych
socidlnich vazeb s osobami blizkymi i komunitou a na vyhledavani
moznych spolupracujicich subjekt(. S rozvojem sluzby souvisi také
neustdlda snaha o zkvalitiovani poskytovanych sluzeb, a to
zvySovanim kvalifikace a odbornych znalosti viech zaméstnanct,
dodrZovanim Etického kodexu a Standard( kvality.

Poskytovani kvalitni péce a podpory osobam smentdlnim a
kombinovanym postizenim v souladu s procesem transformace

Ocekavanvy df)pad pobytové socidlni sluzby, tzn. vybudovdani novych socidlnich sluzeb a
opatren| postupné prestéhovanim klientd zbudovy byvalého klastera ve
Sternberku do sluzeb komunitnich
Zajisténi zdkladnich sluzeb:
e ubytovani
e stravovani
e Udrzba a opravy osobniho vybaveni
e Uklid
e komplexni zdkladni nebo specializovand oSetfovatelska
péce
e v pfipadé zdjmu je socialni sluzba poskytovana formou
tydenniho pobytu nebo pobytu na dobu urcitou
Zajisténi navazujicich sluzeb:
Aktivity vedouci k * pracovni terapie

naplnéni opatreni

e rozvoj zakladnich smyslovych a rozumovych schopnosti

e nacvik sebeobsluhy

o logopedie

e rehabilitace

e prenatalni a senzomotoricka stimulace

¢ volnocasové aktivity - sportovni, kulturni, spolecenské

e jednodenniivicedenni pobyty mimo zafizeni

e canisterapie

e socialné - pravni poradenstvi uzivatellim i rodinnym
prislusniktm

e jiné - dle individualnich poZadavku klienta v ndvaznosti na
smlouvu o pobytu

Casovy harmonogram

Ukonceni transformacniho procesu je naplanovano do roku 2035

opatreni s naslednym nepfretrzitym trvanim pobytovych socidlnich sluzeb.
Zodpovédny Vincentinum — poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk,
realizator prispévkova organizace




Spolupracujici
subjekty

Olomoucky kraj — zfizovatel

Pracovni skupina v rdmci stfednédobého planovani Olomouckého
kraje

Sttedni skola Euroinstitut pro Olomoucky kraj

Charita Sternberk

Mésto Sternberk

Pocet klientd

a dalsi
107 klientd Zijicich ve Sternberku

Pfedpokladané
finan¢ni naklady

180 mil. K¢ na provoz organizace Vincentinum PSS

Zdroje financovani

e dotace MPSV prostiednictvim Olomouckého kraje

e prispévky na provoz z rozpoctu zfizovatele

e Uhrady klient(

e prispévky na péci

e Uhrady zdravotnich pojistoven

e dalsi drobné zdroje (napf. prodej vyrobkl vytvorenych
v ramci pracovni terapie klientt)

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

e nedostatek financnich  prostfedkl na  budovani
komunitnich sluzeb

e nedostatek finan¢nich prostfedkd na zkvalithovani
materidlné technického zazemi stavajicich budov

e nedostatek personalu v jednotlivych profesnich skupinach

e zména socialni politiky statu, kraje, mésta

e legislativni zmény

Lidské zdroje

Struktura zaméstnancu
(stavajici pocet zaméstnancl celé organizace je cca 250)
e socidlni pracovnici
e pracovnici v socialnich sluzbach
e zdravotnicti pracovnici
e administrativa
e pracovnici hospodarského useku
e pracovnici stravovaciho provozu

Existence sluzby

Stavajici socidlni sluzba: domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim

Opatfeni 1.3

Zachovani a rozvoj provozu zafizeni Vincentinum — poskytovatel
socialnich sluzeb Sternberk, p. o. — DZR

Charakteristika
opatreni

Poskytovani socidlni sluzby domovy se zvlastnim rezimem se tyka
dospélych osob s mentalnim postizenim v kombinaci s poruchou
autistického spektra nebo s chovanim naro¢nym na péci.

Socidlni sluzba domov se zvlastnim reZimem je poskytovana
pobytovou formou ve Sternberku a vobci LuZice. V obou
komunitnich sluzbach Zije celkem 18 Zen a muzl ve trech
domacnostech. V ramci transformacniho procesu je naplanovadno
rozsireni socialni sluzby v obci Stfelice v ORP Unicov.




Podpora a péce klientd je zamérena predevsim na udrzeni Ci
zvySovani schopnosti a dovednosti klientl s dirazem na oblasti
vztahujici se k sebeobsluze klientl a jejich kazdodenni aktivizaci.
Srozvojem sluzby souvisi neustdld snaha o zkvalithovani
poskytovanych sluzeb, a to zvySovanim kvalifikace a odbornych
znalosti vSech zaméstnancl, dodrzovanim Etického kodexu a
Standard( kvality.

Zajisténi a rozvoj kvalitni péce a podpory osobdam se zdravotnim

Ocekdavany dopad v, e v, o
opatien pos_tlz'em,m, a to s mentdlnim po§t|,zen|rln vvkolmblnac!vs_ poruchou
autistického spektra nebo s chovanim naro¢nym na péci.
Zajisténi zakladnich sluzeb:
e ubytovani
e stravovani
e UdrZzba a opravy osobniho vybaveni
e Uklid
e komplexni zdkladni nebo specializovand oSetfovatelska
péce
e v pfipadé zajmu je socialni sluzba poskytovana formou
tydenniho pobytu nebo pobytu na dobu urcitou
Zajisténi navazujicich sluzeb:
Aktivity vedouci k * Ppracovni terapie

naplnéni opatfeni

e rozvoj zdkladnich smyslovych a rozumovych schopnosti

e nacvik sebeobsluhy

o logopedie

e rehabilitace

e prenatalni a senzomotoricka stimulace

¢ volnocasové aktivity - sportovni, kulturni, spolecenské

e jednodenniivicedenni pobyty mimo zafizeni

e canisterapie

e socialné - pravni poradenstvi uzivatellim i rodinnym
prislusniktm

e jiné - dle individualnich pozadavku klienta v ndvaznosti na
smlouvu o pobytu

Casovy harmonogram

Ukonceni transformacniho procesu je naplanovano do roku 2035

opatreni s naslednym neptetrzitym trvanim pobytovych socidlnich sluzeb.
Zodpovédny Vincentinum — poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk,
realizator prispévkova organizace
Spolupracujici Olomoucky kraj — zfizovatel
subjekty Pracovni skupina v ramci stfrednédobého planovani Olomouckého

kraje

Stfedni Skola Euroinstitut pro Olomoucky kraj
Mésto Sternberk

a dalsi

Pocet klientd

18

Predpokladané
financni naklady

180 mil. na provoz celé organizace, tzn. na provoz vsech tfi
socidlnich sluzeb

Zdroje financovani

e dotace MPSV prostrednictvim Olomouckého kraje




e prispévky na provoz z rozpoctu zfizovatele

e Uhrady klientud

e prispévky na péci

e Uhrady zdravotnich pojistoven

e dalsi drobné zdroje (napf. prodej vyrobki vytvorenych
v ramci pracovni terapie klientt)

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

e nedostatek financnich  prostfedkli na  budovani
komunitnich sluzeb

e nedostatek finan¢nich prostfedkd na zkvalithiovani
materidlné technického zazemi stdvajicich budov

e nedostatek personalu v jednotlivych profesnich skupinach

e zména socidlni politiky statu, kraje, mésta

e legislativni zmény

Lidské zdroje

Struktura zaméstnancu
(stavajici pocet zaméstnancl celé organizace je cca 250)
e socidlni pracovnici
e pracovnici v socialnich sluzbach
e zdravotnicti pracovnici
e administrativa
e pracovnici hospodarského Useku
e pracovnici stravovaciho provozu

Existence sluzby

Stdvajici socidlni sluzba: domovy se zvlastnim rezimem

Opatieni 1.4

Zachovani a rozvoj pobytové sluzby komunitniho typu pro
seniory a OZP vyzaduijici specializovanou péci s kapacitou max. 50
IGZek na Gzemi mésta Sternberka - poskytovatel Socilni sluzby
Sternberk, prispévkova organizace

Charakteristika
opatreni

Opatreni je zaméreno na zajisténi dlouhodobé plsobnosti, stability
a rozvoje pobytové socialni sluzby komunitniho typu s kapacitou
do 50 ldZek na Uzemi mésta Sternberka. Sluiba poskytuje
specializovanou péci senioridm a osobam se zdravotnim postizenim
s vysSi mirou zavislosti a komplexnimi potfebami. Dlraz je kladen
na komunitni charakter sluzby, individudlni pfistup, zachovani
dlstojnosti klientl a ndvaznost na zdravotni a socialni systém.
Komunitni charakter sluzby spocivd v mensim métitku zafizeni,
individudlnim pfistupu ke klientdm, podpore jejich autonomie a
zapojeni do mistni komunity. Opatieni reaguje na demograficky
Vyvoj, zvysujici se pocet osob s vyssi mirou zavislosti a potiebu
modernich forem pobytovych socialnich sluzeb, které odpovidaji
soucasnym standarddm kvality.

Ocekavany dopad
opatreni

e Zajisténi dostupnosti pobytové socialni sluzby komunitniho
typu na Uzemi mésta Sternberka.

e Stabilni sou&ast sité socidlnich sluzeb ORP Sternberk.

e Zlepseni kvality Zivota seniorud a osob se zdravotnim postizenim
s vysokou mirou podpory.




e Snizeni zatéze rodinnych pecujicich a navaznych terénnich
sluzeb.

e Reakce na rostouci poptavku po specializované péci.

e Posileni principl individualizace, dUstojnosti a socidlniho
zaclenéni klientd.

e Stabilizace personalniho zajisténi sluzby.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

e Zajisténi plného a stabilniho provozu pobytové sluzby s
kapacitou do 50 lGzZek.

e Stabilizace personalniho zajisténi sluzby vcetné odbornych
profesi.

e Pr0bézné vzdélavani pracovnik(l v oblasti specializované péce a
prace s cilovymi skupinami.

e Personalni zajisténi spliujici kvalifikacni poZadavky.

e Spoluprdce se zdravotnickymi sluzbami (prakticky Iékat,
odborni lékafi).

e Pravidelné vyhodnocovani potfeb klient( a kvality sluzby.

e Naplfiovani standardd kvality socidlnich sluzeb.

e Rozvoj a prizplsobovani poskytované péce dle individualnich
potieb klientl (vy$si mira podpory, kombinované postizeni,
zdravotni omezeni).

e Poskytovani zakladnich ukon( dle zakona o socialnich sluzbach:
poskytnuti ubytovani; poskytnuti stravy; pomoc pfi zvladani
béZznych ukonl péce o viastni osobu; pomoc pfi osobni hygiené
nebo  poskytnuti podminek pro osobni  hygienu;
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim;
socialné terapeutické ¢innosti; aktivizacni ¢innosti; pomoc pfi
uplatfiovani prdv, opravnénych zajmU a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti.

e Ziskani potrebnych financnich prostredk.

e Do konce kazdého kalendarniho roku projednani finanéniho
zabezpeceni se zfizovatelem.

e Podpora sluzby zfizovatelem.

e Propagace sluzby — letaky, webové stranky, Facebook, mistni
tisk, spoluprace s lékafri.

Casovy harmonogram

" 2026-2031
opatreni
Zodpovédny e ey ¥ vy . .
o Socidlni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace
realizator
Spolupracujici Mésto Sternberk — zfizovatel, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
subjekty poskytovatelé zdravotnich a sociadlnich sluzeb; prakticti l1ékafi a

odborni zdravotnicti pracovnici, rodinni prislusnici klient(.

Pocet klientd

50 lazek

Predpokladané
financni naklady

45 000 000,-K¢/rok




Zdroje financovani

Mésto Sternberk, MPSV CR, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
uhrady od zdravotnich pojistoven, thrady od klient(, pfispévky na
péci, Urad prace CR, projekty, dary, ostatni zdroje.

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatfeni

e Nedostatek kvalifikovaného persondlu v socidlnich a
zdravotnickych profesich.

e Nestabilita financovani socialnich sluzeb.

e Rostouci provozni a personalni naklady.

e Zvysujici se narocnost péce o klienty.

e Riziko pretizeni personalu a fluktuace zaméstnancu.

e Legislativni zmény v oblasti socidlnich sluzeb a zdravotnictvi.

Lidské zdroje

e Vedouci pracovnik

e Socialni pracovnik

e Pracovnici v socialnich sluzbach

e Zdravotnicti pracovnici

e Pracovnici ekonomického strediska
e Pracovnici provozniho strediska

Existence sluzby

Sluzba existuje od 18. 12. 2025.

Rozvoj pobytovych socialnich sluzeb pro seniory a osoby se

CiL2 zdravotnim postizenim vyZadujici specializovanou péci v ORP
Sternberk

Zajisténi pUsobnosti pobytové sluzby komunitniho typu pro

OpatFeni 2.1 seniory a OZP vyzadujici specializovanou péci s kapacitou max. 40

lGZek na GUzemi mésta Sternberka - poskytovatel Socialni sluzby
Sternberk, pFispévkova organizace

Charakteristika
opatreni

Opatreni je zaméreno na zajisténi a rozsifeni dostupnosti pobytové
socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
zejména osoby s Alzheimerovou chorobou, jinymi typy demence,
kombinovanym postizenim, které wvyZaduji nepfetrzitou,
specializovanou a strukturovanou péci.

Sluzba o kapacité 40 lGzek bude poskytovdna na Uzemi mésta
Sternberka v reZimu odpovidajicim zdkonu ¢&. 108/2006 Sb. a
standardim kvality socidlnich sluzeb. Sluzba bude koncipovdna
jako komunitni, malokapacitni zafizeni, podporujici zachovani
dlstojnosti, bezpeli a kvality Zivota klientd a vazby na mistni

komunitu.

Ocekavany dopad
opatreni

e ZvysSeni dostupnosti pobytovych socialnich sluzeb pro seniory a
OZP na Uzemi mésta.

e Snizeni ¢ekacich Iht do pobytovych zaftizeni.

e Zajisténi odpovidajici a bezpecné péce pro osoby s vyssi mirou
zavislosti.

e Podpora setrvani klientd v mistnim prostfedi bez nutnosti
umisténi mimo mésto.

e Zvyseni kvality Zivota klientU a jejich rodin.

e (QOdlehéeni rodinnym pecujicim.




e Posileni komunitniho charakteru sluzeb a

navaznosti na mistni sluzby.

pobytovych

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

e Analyza potteb seniorli a OZP na Uzemi mésta.

e Vymezeni cilové skupiny a charakteru specializované péce.

e ZajiSténi vhodnych prostor (vystavba, rekonstrukce nebo
rozSiteni stavajici kapacity).

e Priprava projektové dokumentace a investi¢niho zaméru.

e Registrace nebo rozsiteni registrace socialni sluzby dle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach dle platného znéni.

e Nastaveni provozniho a persondlniho modelu sluzby.

e Nabor a vzdélavani odborného personalu.

e Navazani spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi a navaznymi
sluzbami.

e Informovani verejnosti a cilové skupiny o dostupnosti sluzby.

e PrUbézné hodnoceni kvality a efektivity sluzby.

e Podpora sluzby zfizovatelem.

Casovy harmonogram

. 2026-2031
opatfeni
Zodpovédny s vy ® v s . .
. Socidlni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace
realizator
Spolupracujici Mésto Sternberk — zfizovatel, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
subjekty poskytovatelé zdravotnich a sociadlnich sluzeb; prakticti l1ékafi a

odborni zdravotnicti pracovnici, rodinni pfislusnici klient(.

Pocet klientd

40 lGzek

Predpokladané
finan¢ni nadklady

Zatim nelze stanovit.

Zdroje financovani

Mésto Sternberk — zfizovatel, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
MPSV CR, poskytovatelé zdravotnich a socidlnich sluzeb; prakticti
lékari a odborni zdravotnicti pracovnici, rodinni pfislusnici klient(.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

e Nedostatek financnich prostredk( na investici ¢i provoz.

e Zdlouhavé stavebni a povolovaci fizeni.

e Nedostatek kvalifikovaného personalu.

e RuUst provoznich nakladl (energie, mzdy).

e Zmény dotaénich pravidel.

e Nizka koordinace mezi socialnimi a zdravotnimi sluzbami.
MozZny odpor ¢asti verejnosti vici pobytové sluzbé.

Lidské zdroje

e Vedouci pracovnik

e Socialni pracovnik

e Pracovnici v socialnich sluzbach

e Zdravotnicti pracovnici

e Pracovnici ekonomického strediska
e Pracovnici provozniho strediska

Existence sluzby

Jedna se o novou socialni sluzbu.




Opatieni 2.2

Podpora pobytovych sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim vyZadujici specializovanou péci s kapacitou 90 lGzek na
Gzemi ORP Sternberk

Charakteristika
opatreni

Opatieni sméfuje k zajisténi dostupnosti pobytovych socidlnich
sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, jejichz
zdravotni stav a mira zdvislosti vyZzaduji nepretrzitou péci a
specializovanou podporu. Reaguje na demografické starnuti
populace, rostouci pocet osob s chronickymi onemocnénimi,
demenci a kombinovanymi handicapy a na nedostatec¢nou
kapacitu pobytovych sluzeb v tzemi ORP Sternberk.

Cilem je udrZet stabilni sit sluZzeb s kapacitou 90 lGZek, kterd
umozni dastojnou péci, podpofi kvalitu Zivota klientll a zaroven
odleh¢i rodindm a neformadlnim pecujicim. Opatfeni pfispiva k
zajisténi kontinuity péce a provazanosti socidlnich a zdravotnich
sluzeb.

Ocekavany dopad
opatreni

e Zvy$eni dostupnosti pobytovych sluzeb v ORP Sternberk.

e SniZzeni ¢ekacich dob na umisténi do vhodného zafizeni.

e Zajisténi specializované péce pro osoby s vysokou mirou
zavislosti a specifickymi potfebami.

e Podpora rodin a neformadlnich pecujicich a prevence jejich
pretizeni.

e Zajisténi dUstojnych podminek Zivota pro osoby, které
nemohou setrvat vdomacim prostredi.

e Posileni provazanosti socialni a zdravotni péce v Uzemi.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatfeni

e Podpora vzniku i rozsifeni kapacit pobytovych sluzeb v izemi.

e Spolupréce s poskytovateli a krajem pfi planovani sité sluzeb.

e ZajiSténi vicezdrojového financovani (kraj, obec, dotace,
investi¢ni programy).

e Mapovani potfeb cilové skupiny a aktualizace kapacit dle
vyvoje poptavky.

e Podpora kvality péce a odborného vzdélavani personalu.

Casovy harmonogram

v 2026-2031
opatfeni
Zodpgv’edny Domov seniord Komarov, z.U0.
realizator
Spolupracujici Obec Komérov, Psychiatrickd lé¢ebna Sternberk, nemocnice
subjekty Sternberk, OLU Paseka, OLU Moravsky Beroun, FN Olomouc,

Vojenskd nemocnice Olomouc, MS a ZS, Mladéjovice, détské
skupiny, Gymnazium Sternberk

Pocet klientd

90 lhzek

Predpokladané
financni naklady

cca 40-60 mil. K¢ / rok




Zdroje financovani

Mésto Sternberk — zfizovatel, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
MPSV CR, poskytovatelé zdravotnich a socialnich sluieb; prakticti
lékari a odborni zdravotnicti pracovnici, rodinni prislusnici klient(.

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatfeni

e Nedostatek finan¢nich zdroji na vznik &i rozsifeni kapacit a
dlouhodoby provoz sluzby.

e Vysoké investicni naklady na wvystavbu, rekonstrukci a
vybaveni zatizeni.

e Nedostatek kvalifikovaného personalu (zdravotni sestry,
pracovnici v socialnich sluzbach).

e Vysoka fluktuace zaméstnanc( a riziko personalni nestability.

e Legislativni a administrativni prekdzky pfi registraci Ci
zménach kapacit sluzby.

Lidské zdroje

e Vedouci pracovnik

e Socialni pracovnik

e Pracovnici v socialnich sluzbach

e Zdravotnicti pracovnici

e Pracovnici ekonomického strediska
e Pracovnici provozniho strediska

Existence sluzby

Sluzba existuje od 14. 10. 2016

CiL3

Podpora a rozvoj chranéného bydleni pro osoby se zdravotnim
postizenim vyzZadujici specializovanou péci v ORP Sternberk

Opatreni 3.1

Zajisténi pobytové socialni sluzby chranéné bydleni

Charakteristika
opatreni

Sociadlni sluzba chrdanéné bydleni je poskytovana osobam
s mentalnim a kombinovanym postizenim, které jsou schopné Zit
bez celodenni podpory a které netrpi zachvatovitym
onemocnénim.

Socidlni sluzba chranéné bydleni je poskytovana celoroéné ve dvou
domacnostech pobytovou formou vbéiné komunité ve
Sternberku a v jedné domacnosti v ORP Sumperk, kde se planuje
rozsireni sluzby do dalsi tfi domacnosti. Sluzbu v souc¢asné dobé
vyuziva celkem 14 dospélych klientd s mentalnim a kombinovanym
postizenim, z toho 8 ve Sternberku.

Podpora klientli je zamérena predevsim na udrZeni a nabyti
schopnosti a dovednosti, které smérfuji k minimalizaci jejich
zavislosti na sluzbé a prevenci jejich socidlniho vylouceni. Snahou
socidlni podpory je hledadni vhodnych pracovnich mist na
otevieném trhu prace a vyhledavani moznych spolupracujicich
subjektld. Srozvojem sluzby souvisi také neustald snaha o
zkvalithovani poskytovanych sluzeb, a to zvySovanim kvalifikace a
odbornych znalosti vSech zaméstnanc(i, dodrZovanim Etického
kodexu a Standard( kvality.

Ocekavany dopad
opatreni

Poskytovani kvalitni péce a podpory osobdam s mentalnim a
kombinovanym postizenim v souladu s procesem transformace
pobytové socialni sluzby.




Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

Zakladnim pfedmétem Cinnosti sluzby Chranéné bydleni
Vincentinum je poskytovani socidlnich sluzeb vymezenych v § 51
zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisa.
Nabidka zakladnich Cinnosti:
e poskytnuti ubytovani - celoro¢ni bydleni pro muze i Zeny ve
skupinovych domdacnostech v pfirozené komunité
e poskytnuti stravy - klienti si sestavuji jidelnicek a zajistuji
stravu samostatné s podporou zaméstnance (v pfipadé
zajmu Ci potfeby klienta poskytovatel muiZe zajistit
celodenni stravu na zakladé sjednanych podminek)
e pomoc pfi osobni hygiené — poskytnuti pfiméfené podpory
s ohledem na zdravotni stav a schopnosti klienta
e pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu -
zajisténi chodu domacnosti s pfimérenou podporou klienta
e vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni Cinnosti — klientim je
zprostredkovdna nabidka aktivizacnich ¢innosti
pofadanych organizaci a cinnosti, které probihaji v
pfirozeném socidlnim prostfedi; nékteré pravidelné
aktivizacni ¢innosti Sternberskych klient( jsou realizovany v
prostordch sidla organizace.

Casovy harmonogram

Ukonceni transformacniho procesu je naplanovano do roku 2035

opatreni s naslednym neptetrzitym trvanim pobytovych socialnich sluzeb
Zodpovédny Vincentinum — poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk,
realizator prispévkova organizace
Spolupracujici Olomoucky kraj — zfizovatel
subjekty Pracovni skupina v ramci stfrednédobého planovani Olomouckého

kraje

Stfedni skola Euroinstitut pro Olomoucky kraj
Charita Sternberk

Mésto Sternberk

Pocet klientt

a dalsi
8 klient( Zijicich v ORP Sternberk

Predpokladané
finan¢ni naklady

180 mil. na provoz celé organizace, tzn. na provoz vsech tfi
socialnich sluzeb poskytovanych prispévkovou organizaci

Zdroje financovani

e dotace MPSV prostrednictvim Olomouckého kraje

e pfispévky na provoz z rozpoctu zfizovatele

e Uhrady klient(

e prispévky na péci

e dalsi drobné zdroje (napf. prodej vyrobkd vytvorenych v ramci
pracovni terapie klient()

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatreni

nedostatek financnich prostfedku ze strany klient(

nedostatek financnich prostfedkd na zkvalitfiovani materialné
technického zazemi stavajicich budov
° nedostatek odborného personalu

° zména socialni politiky statu, kraje, mésta

° legislativni zmény




Lidské zdroje

Struktura zaméstnancu
(stavajici pocet zaméstnancl celé organizace je cca 250)

J socidlni pracovnici

J pracovnici v socialnich sluzbach
J administrativa

J pracovnici hospodarského useku

Existence sluzby

Stavajici sluzba: chranéné bydleni

Opatreni 3.2

Rozsiteni socidlni sluzby chranéné bydleni (byty)

Charakteristika

V souladu se Stfrednédobym planem SPRSS OK na roky 2024 — 2026
zajisténi sluzby chranéné bydleni pro dospélé osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim, ktefi se pfipravuji na Zivot v béiné
komunité a aktivné pfistupuji k feSeni své socidlni situace tak, aby

opatfeni . . . . .

P v daném druhu sluzby byli ubytovani na dobu nezbytné nutnou
Nejednad se o registraci nového druhu socialni sluzby, ale o rozsifeni
okruhu osob, kterym je sluzba uréena.

Y i Poskytovani kvalitni péce a podpory osobdam s chronickym
Ocekdavany dopad N Y , Y p podpory Y . y
opatien dusevnim onemocnénim na dobu nezbytné nutnou k jejich

stabilizaci v béZném socidlnim prostredi.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

Nabidka zakladnich Cinnosti:

e poskytnuti ubytovani - celoro¢ni bydleni pro muze i Zeny
ve skupinové domacnosti

e poskytnuti stravy - v pfipadé zajmu ci potieby klienta
poskytovatel mizZe zajistit celodenni stravu na zakladé
sjednanych podminek

e pomoc pfi osobni hygiené — poskytnuti pfimérené
podpory s ohledem na zdravotni stav a schopnosti klienta

e pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu -
zajisténi chodu domacnosti s prfimérenou podporou
klienta

e vychovné, vzdéldvaci a aktiviza¢ni ¢innosti — klientim je
zprostifedkovana nabidka aktivizaénich ¢innosti
poradanych organizaci a ¢innosti, které probihaji v
pfirozeném socialnim prostredi

Casovy harmonogram

v Neni zndmo
opatreni
Zodpovédny Vincentinum — poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk,
realizator prispévkova organizace
Spolupracujici Olomoucky kraj — ztizovatel
subjekty Pracovni skupina v ramci stfrednédobého planovani Olomouckého

kraje

Stfedni skola Euroinstitut pro Olomoucky kraj
Charita Sternberk

Mésto Sternberk

a dalsi

Pocet klientt

2az4




Predpokladané
finan¢ni ndklady

Neni zhamo

Zdroje financovani

e dotace MPSV prostfednictvim Olomouckého kraje

e pfispévky na provoz z rozpoctu zfizovatele

e Uhrady klientud

e prispévky na péci

e dalsi drobné zdroje (napf. prodej vyrobkl vytvorenych
v ramci pracovni terapie klientt)

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

e nedostatek financ¢nich prostredk( ze strany klientd

e nedostatek finan¢nich prostfedkd na zkvalithovani
materidlné technického zazemi stdvajicich budov

e nedostatek odborného personalu

e zména socidlni politiky statu, kraje, mésta

e legislativni zmény

Lidské zdroje

Struktura zaméstnancu
(stavajici pocet zaméstnancl celé organizace je cca 250)
J socidlni pracovnici

. pracovnici v socidlnich sluzbach
J administrativa
. pracovnici hospodarského useku

Existence sluzby

Stdvajici sluzba chranéné bydleni

Podpora a rozvoj ambulantnich a terénnich forem
CiLa pecovatelskych socidlnich sluzeb pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim v ORP Sternberk
Zachovani a rozvoj pecovatelské sluzby pro osoby Zijici
. v pfirozeném domacim prostrfedi se zdvislosti na pomoci druhé
Opatreni 4.1 P P P

osoby ve Sternberku a jeho mistnich ¢astech — poskytovatel
Socialni sluzby Sternberk, pFispévkovd organizace

Charakteristika
opatreni

Opatieni je zaméfeno na zachovéni, stabilizaci a dal$i rozvoj
pecovatelské sluzby poskytované osobam, které z dlvodu véku,
zdravotniho postizeni nebo nepfiznivého zdravotniho stavu
potfebuji pomoc jiné osoby a zaroven Ziji ve svém pfirozeném
domacim prostredi.

Pecovatelska sluzba predstavuje klicovou terénni socidlni sluzbu
umoznujici klientim setrvat co nejdéle doma, zachovat vazby na
rodinu, komunitu a mistni prostfedi a pfedchazet pfedéasnému
umisténi do pobytovych socidlnich sluzeb. Opatfeni reaguje na
demograficky vyvoj, starnuti populace a rostouci potfebu podpory
v domacim prostredi.

Ocekavany dopad
opatreni

e Zachovani dostupnosti pecovatelské sluzby na celém Uzemi
mésta Sternberka véetné mistnich &asti.

e Podpora setrvani osob se snizenou sobéstacnosti v pfirozeném
domacim prostredi.

e Zlepseni kvality Zivota klientl a zachovani jejich autonomie.

e Snizeni tlaku na pobytové socialni sluzby.




Snizeni tlaku na zdravotnické sluzby — lidé s potfebou péce
mohou byt diky sluzbé ve svém domacim prostredi.

Podpora rodinnych a neformalnich pecujicich osob.

Posileni prevence socialniho vylouceni a zhor$eni zdravotniho
stavu klient(.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

Zachovani stavajici kapacity pecovatelské sluzby a jeji
dostupnosti v mistnich ¢astech mésta. Aktualizovat kapacitu
pecovatelské sluzby dle potreb klientd.

Postupné pfizplisobovani rozsahu a ¢asové dostupnosti sluzby
dle potreb klienta.

Pribézné vzdélavani pracovnikd v oblasti specializované péce a
prace s cilovymi skupinami.

Personalni zajisténi splnujici kvalifika¢ni poZadavky.

Pravidelné vyhodnocovani potfeb klientl a kvality sluzby.
Naplriovani standard( kvality socialnich sluzeb.

Rozvoj a prizpasobovani poskytované péce dle individualnich
potieb klientl (vys$i mira podpory, kombinované postizeni,
zdravotni omezeni).

Poskytovani zakladnich ikonu dle zakona o socidlnich sluzbach:
pomoc pfi zvladani béznych ukon péce o vlastni osobu; pomoc
pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu; poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy;
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti; zprostfedkovani
kontaktu se spole¢enskym prostfedim; pomoc pfi zajiSténi
bezpedi a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostredi;
pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych z3ajma a pfi
obstardvani osobnich zalezZitosti.

Ziskani potfebnych financnich prostredk.

Do konce kazdého kalendarniho roku projednani finanéniho
zabezpedeni se zfizovatelem.

Podpora sluzby zfizovatelem.

Propagace sluzby — letdky, webové stranky, Facebook, mistni
tisk, spoluprace s lékafi.

Spoluprdce s rodinami klient a neformalnimi pecujicimi.
Prohlubovani navaznosti na zdravotnické sluzby a dalsi socidlni
sluzby.

Poskytovani a vytvareni vhodného prostiedi a podminek pro
poskytovani pecovatelské sluzby — projekt: Rekonstrukce
zazemi peclovatelské sluzby v sidle organizace Socialni sluzby
Sternberk, pfispévkova organizace, Komenského 388/40,
Sternberk — prvni etapa

Dle potieby pfipravit a podat Zadost o akceptaci zmény
v jednotkdm u socidlni sluzby, kterd je soucasti sité (navyseni
Uvazk( pracovnik( primé péce).




Casovy harmonogram

" 2026-2031
opatreni
Zodpovédny e vl & vy , .
o Socialni sluzby Sternberk, prispévkova organizace
realizator
Spolupracujici Mésto Sternberk — zfizovatel, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
subjekty poskytovatelé zdravotnich a sociadlnich sluzeb, prakticti lékafi a

odborni zdravotnicti pracovnici, rodinni pfislusnici klient(.

Pocet klientt

153 klientl/rok

Pfedpokladané
finan¢ni naklady

17 000 000,-K¢&/rok

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, MPSV CR, Krajsky Gfad Olomouckého kraje,
Uhrady od klientl, U¥ad prace CR, projekty, dary, ostatni zdroje.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

e Nedostatek kvalifikovaného personalu v socialnich sluzbach.
e Riziko pretizeni persondlu a fluktuace zaméstnanc.

e Nestabilita financovani socidlnich sluzeb.

e Rostouci personalni a provozni naklady (zejména doprava).
e Zvysujici se naroc¢nost péce u klient(.

e Legislativni zmény v oblasti socialnich sluzeb.

Lidské zdroje

e Vedouci pracovnik

e Socialni pracovnik

e Pracovnici v socialnich sluzbach

e Pracovnici ekonomického strediska
e Pracovnici provozniho stfediska

Existence sluzby

Sluzba existuje od 1. 1. 2002.

Opatreni 4.2

ees

Zachovani a rozvoj pecovatelské sluzby pro osoby zijici

v prirozeném domacim prostredi se zavislosti na pomoci druhé
osoby ve Sternberku a prilehlych obcich — poskytovatel Charita
Sternberk

Charakteristika

Opatieni sméfuje k zachovani a rozvoji pecovatelské sluzby pro
osoby se snizenou sobéstacnosti, které potrebuji pomoc a podporu
pti Cinnostech, které jiz samostatné nezvladnou, aby mohli zlstat

opatreni co nejdéle ve svém prirozeném prostredi.
V rozsahu minimalni provozni doby denné od 7:00 do 20:00 hod.
V minimalnim poctu 8,5 Uvazku pro zajisténi primé péce.
. ] Klienti sluzby budou moci z(istat Zit ve svém domacim prostredi, se
Oceks;/::;;:;)pad zachovanim nejvyssi mozné kvality jejich Zivota. Kapacita sluzby

bude reagovat na aktualni potfebnost cilové skupiny.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

e Dle poctu a potreb zajemcu o sluzbu pripadné navySovani kapa-
city sluzby a rozsifovani provozni doby

* Rozvoj kvality sluzby prostfednictvim pribézného vzdélavani

a profesniho rozvoje zaméstnancu, napliovani standardl kvality
sluzby, individudlniho planovani s uzivateli sluzby atd.

e Nastaveni spoluprdce s ostatnimi subjekty.




Casovy harmonogram

Sluzba je poskytovana pribéziné

opatreni
Zodpovédny L
p_ . y Charita Sternberk
realizator
Spolupracujici Domdci zdravotni péée Charity Sternberk, Nemocnice Sternberk,
subjekty praktic¢ti 1ékafi, Méstsky Ufad Sternberk — Odbor socidlnich véci,

obecni Urady pfilehlych obci a dalsi subjekty

Pocet klientt

Denni kapacita 30 klient(, ve dny pracovniho klidu 5 klient(

Pfedpokladané
financni naklady

7.600.000 K¢

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, Olomoucky kraj, Ghrady klientd za sluzbu, dal3i
zdroje jako napf. nadace, sponzorské dary

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatfeni

Nedostatek financi na provozni zajisténi sluzby

Lidské zdroje

e 8 pracovnik( v socialnich sluzbach (pecovatelek) v celkovém
uvazku 8

¢ vedouci sluzby a soucasné socialni pracovnik sluzby v Gvazku 1
e 1 socialni pracovnik v Uvazku 0,25

Od roku 2027 navyseni tvazk( pracovnikd v socidlnich sluzbach
nag

Existence sluzby

Sluzba je provozovana nepretrzité od roku 1991

Opatreni 4. 3.

veesrs

domacim prostfedi se zdvislosti na pomoci druhé osoby
v Moravském Berouné a jeho okoli

Charakteristika

Poskytovani kvalitni terénni socialni sluzby v pfirozeném prostredi
klient(, ktefi potfebuji dopomoc a podporu pfi ¢innostech, které
jiz samostatné nezvladnou, aby mohli co nejdéle zlstat ve svém

opatreni o , v . . N v
P pfirozeném prostfedi. Nové moderni sidlo sluzby zlepSuje
dostupnost a kvalitu péce.
- zachovani kontinuity sluzeb pro osoby, které se nachazeji
v socidlné nepfiznivé situaci z divodu véku, zdravotniho
postizeni, chronického nebo chronického dusevniho
onemocneéni,
- zvySeni kvality a dostupnosti sluzby,
Ocekavany dopad VTR . e
S - snizeni socialni izolace klientq,
opatreni VI , v s o
- podporasetrvaniv prirozeném prostredi klient(i a prevence
hospitalizace nebo oddaleni umisténi do pobytové socialni
sluzby,
- podpora klienta i pecujicich osob pfi paliativni pééi o
¢lovéka v termindlnim stadiu Zivota.
Aktivity vedouci k - poskytovani terénni pecCovatelské sluzby klientim dle

naplnéni opatreni

individualnich potteb,




- Rozvoj a udrzba nového sidla pecovatelské sluzby,

- Rozvoj prace v novém informacnim systému sluzby,

- Cilené vzdélavani pracovnikl v pfimé péci,

- Navyseni poctu pracovnikd v pfimé péci pro lepsi pokryti
potfeb klientd,

- Pravidelnd kontrola kvality poskytované péce,

- Mezioborova spoluprace,

- Podpora pecujicich osob a rodinnych pfislusnika.

Casovy harmonogram

" 2026-2031
opatreni
Zodpovédny Y - Y .
p. . y Pecovatelska sluzba mésta Moravsky Beroun
realizator
Spolupracujici Mésto Moravsky Beroun, mistni zdravotnicka zafizeni, neziskové
subjekty organizace, organy statni spravy, ndvazné socidlni sluzby apod.

Pocet klientd

Vychazi z kapacity sluzby a provozni doby:

Provozni doba: denné od 6.30 do 20.00 hodin

Pracovni dny: okam?zita kapacita 4 klienti, ukon dovoz nebo
donaska jidla — max. 60 klientq,

Vikendy a dny pracovniho klidu: okamZita kapacita 1 klient, ikon
dovoz nebo donaska jidla — max. 15 klientd.

Predpokladané
finan¢ni nadklady

5.000.000,- K¢/ rok

Zdroje financovani

Dotace MPSV, rozpocet mésta Moravsky Beroun, Uhrady klient(
za sluzby, dary obci apod.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

- nedostatek kvalifikovaného personalu,
- nepredvidané zvySeni nakladu,

- vypadky financovani,

- vysoka absence pracovnik(.

Lidské zdroje

1x vedouci pecovatelské sluzby,

1x socialni pracovnice,

5x pracovnici v pfimé péci (planované navyseni poctu
pracovnik)

Existence sluzby

Sluzba je jiz poskytovana od roku 2008, v roce 2026 se
prestéhovala do nového moderniho sidla, kolaudace dokonéena,
sluzba je funkéni a registrovana

Opatieni 4.4

Zajisténi sluzby podpora samostatného bydleni

Charakteristika
opatreni

Socidlni sluzba Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba
poskytovana osobdam se snizenou sobéstacnosti z dlvodu
zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné
dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyZzaduje nepravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby na zakladé sjednaného rozsahu sluzby. V




soucasné dobé prispévkova organizace Vincentinum - poskytovatel
socialnich sluzeb ve Sternberku terénni sluzbu nema registrovanu,
klienti sluzby chranéné bydleni tak nemaji moznost individualni
realizace ve sluzbé s nizsi mirou podpory. Vznik sluzby Podpora
samostatného bydleni by rozsitil sit socidlnich sluzeb v daném
regionu tak, aby doslo k provdzanému systému socialni pomoci i
osobdm, které jsou schopny se osamostatnit a Zit béZinym
zplUsobem Zivota v prirozeném prostredi.

Poskytovani podpory osobam se zdravotnim nebo chronickym

Ocekdvany dopad . 4 Y« oy VT Y
Vy ) P onemocnénim, v€etné onemocnéni dusSevniho, na dobu nezbytné
opatreni - e gy T .
nutnou k jejich stabilizaci v bézném socialnim prostredi.
Nabidka zakladnich Cinnosti:
e pomoc pfi zajisténi chodu domdcnosti,
o . e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,
Aktivity vedouci k

naplnéni opatfeni

e zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim,

e socidlné terapeutické ¢innosti,
pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmuU a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti.

Casovy harmonogram
opatreni

Neni zhamo

Zodpovédny realizator

Vincentinum — poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk,
pfispévkova organizace

Spolupracujici subjekty

Olomoucky kraj — zfizovatel

Pracovni skupina v rdmci sttednédobého planovani Ol. kraje
Charita Sternberk

Mésto Sternberk

PL Sternberk a dal3i

Pocet klientl

2az4

Predpokladané
finan¢ni ndklady

Neni znamo

Zdroje financovani

e dotace MPSV prostrednictvim Olomouckého kraje
e pfispévky na provoz z rozpoctu zfizovatele
e Uhrady klientt

prispévky na péci

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatreni

e nedostatek financnich prostiedk( ze strany klientt
o nedostatek odborného personalu

e zména socidlni politiky statu, kraje, mésta

o legislativni zmény

Lidské zdroje

Struktura zaméstnancu
(stavajici pocet zaméstnancl celé organizace je cca 250)

) socialni pracovnici

J pracovnici v socialnich sluzbach
J administrativa

) pracovnici hospodarského useku

Existence sluzby

Sluzba doposud neexistuje




Podpora a rozvoj ambulantni sociadlni sluzby socidlni rehabilitace
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim v ORP Sternberk

Opatieni 5.1

Zachovani provozu socialni sluzby Socialni rehabilitace Rozkvét pro dvé
cilové skupinu osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a mentalnim
postizenim

Charakteristika
opatreni

Opatreni je zaméfeno na zachovani provozu sluzby socialni rehabilitace
Rozkvét a na jeji rozvoj. Tato sluzba je urcéena pro osoby s lehkym a stfedné
téZkym mentdlnim postizenim ve véku 16—64 let Zijicich v ORP Sternberk a
0od 01.01.2026 i pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. Sluzba je
poskytovana individualnimi i skupinovymi ¢innostmi, a to ambulantni i
terénni formou. NejraznéjSimi ndacviky, vychovnymi, vzdéldvacimi a
aktiviza¢nimi ¢innostmi podporuje klienty v zapojeni do Zivota v bézné
spolecnosti a snazi se o co nejvétsi miru samostatnosti, sobéstacnosti a

seberealizaci kazdého klienta

Ocekavany dopad
opatreni

e podpora a aktivni Zivot klientt

* snizeni dopadu nepfiznivé socialni situace

e schopnost samostatného bydleni, zaméstnani a udrzeni mezilidskych
vztahu

e schopnost prijmout a pfizplsobit se Zivotnim zméndm

Aktivity vedouci k
naplnéni opatteni

e zajisténi vzdélavani, odborného rlistu a profesionalniho ptistupu

kvalitni poskytovani sluzby
e spoluprdce s ostatnimi subjekty

individualni pfistup
e ochrana prdv a dlstojnosti uzivatel(l, ochrana pred predsudky

kladeni diirazu na kazdodenni rozhodovani se u klient(
¢ socidlni za¢lenovani

Casovy
harmonogram Poskytovano priibéziné
opatreni
Zodpgv,édny e Charita Sternberk
realizator
Spolupracujici e Vincentinum - poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk, p.o.,
subjekty e Psychiatrickd lé¢ebna Sternberk

Obce ORP Sternberk

Pocet klientt

Cca 16 - 18 klientld s mentalnim postizenim a od roku 2026 navyseni o cca
15 klientl z chronickym dusevnim onemocnénim

Predpokladané
finanéni ndklady

4.010.000 K¢/ 1 rok

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, MPSV CR, Olomoucky kraj, dal$i zdroje jako napt.
sponzorské dary, nadace, sbirky aj.

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatreni

* nedostatek financi
e nezajem o sluzbu ze strany klient(i/opatrovnik




e stagnace sluzby

Lidské zdroje

od 1.1.2026
® 4 pracovnici v pfimé péci 2026

e 5 pracovnik(l v nepfimé praci 2027 ndvrh

e snaha o zapojeni dobrovolnik(

Existence sluzby

e sluzba existuje od roku 2016

NAVAZNE SLUZBY
- Podpora navaznych sluZeb, vyuzivanych cilovou skupinou seniofi a
CiL1 , —— <
osoby se zdravotnim postizenim v ORP Sternberk
OpatFeni 1.1 Podpora provozu Pljc¢ovny kompenzaénich pomicek — Socidlni sluzby

Sternberk, pFispévkova organizace

Charakteristika

Opatifeni je zaméreno na zachovani a rozvoj provozu PGjéovny
kompenzacnich pomucek. Pljcovna zajistuje dostupnost pomlcek pro
osoby se zdravotnim postiZzenim, seniory, osoby po Urazech a pecujici

opatren osoby s cilem podpofit jejich sobéstacnost a setrvani v pfirozeném
prostredi.
e ZlepSeni dostupnosti kompenzacnich pomlcek pro cilové skupiny
obyvatel.
e Podpora samostatnosti osob se sniZzenou sobéstacnosti a snizeni
Ocekavany dopad ZéViSIVOSt,i na pObytOYy.c,h,SIUEbéCh' ey .
opatieni Ulehceni situace pecujicich osob (rodinnych pfislusnikd).

Financ¢ni Uspory pro domacnosti, které nemusi pomUcky pofizovat.
Posileni prevence socialniho vylouceni a zhor$eni zdravotniho stavu.
Zvyseni informovanosti verejnosti o moznostech podpory pfi
zdravotnim omezeni.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

Finanéni podpora provozu pljéovny (pfispévek z rozpoctu obce,
dary).

Pravidelna obnova a rozsifovani sortimentu kompenzacnich pomUcek
dle potieb obyvatel (napf. choditka, voziky, polohovaci pomducky,
pomlicky do koupelny).

Zajisténi personalniho zazemi puljcovny (poradenstvi pfi vybéru
pomtcek).

Propagace sluzby mezi obyvateli obce a odbornou verejnosti (Iékafi,
socialni pracovnici).

Spoluprace se socialnimi a zdravotnimi sluzbami pfi doporucéovani
pomlcek klientam.

Pravidelné vyhodnocovani vyuZivani pljcovny a potieb cilovych
skupin.

Casovy harmonogram

opatreni

2026-2031




Zodpovédny

Socidlni sluzby Sternberk, ptispévkova organizace

realizator
Spolupracujici Mésto Sternberk — zfizovatel, provozovatelé pdjéoven kompenzacnich
subjekty pomlcek, poskytovatelé socidlnich sluzeb, zdravotnickad zafizeni a

prakticti l1ékafi.

Pocet klientd

cca 30 klientd/rok

Pfedpokladané
finan¢ni naklady

500 000,-K¢/rok

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, Ghrady od klient(, dary, ostatn{ zdroje.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

Nedostatek financnich prostfedkd na dlouhodoby provoz a obnovu
pomlcek.

Nizkd informovanost vefejnosti o existenci a moznostech puajcéovny.
Nedostatecné persondlni kapacity nebo chybéjici odborné
poradenstvi.

Zvysujici se poptavka po pomlckach bez odpovidajiciho rozsiteni

kapacity pujcovny.
e Opotrebeni nebo zastarani kompenzacnich pomucek.
e Omezend spoluprace mezi socidlnimi a zdravotnimi sluzbami.

Lidské zdroje

e Socialni pracovnik
e Pracovnici ekonomického strediska
e Pracovnici provozniho strediska

Existence sluzby

Sluzba existuje od 1. 1. 2002.

Opatieni 1. 2

Podpora provozu Pljcovny kompenzacnich pomticek — Charita
Sternberk

Charakteristika

Opatreni sméfuje k zajisténi a zkvalitnéni provozu Plij¢ovny

opatreni kompenzaénich pomticek Charity Sternberk
Verejnost z fad osob s télesnym postizenim a senioru si bude moci
Ocekavany dopad zapuljcit potfebné zdravotni kompenzaéni pomuicky. Seznam
opatreni a mnozstvi konkrétnich kompenzacnich pomicek bude priibézné
aktualizovan dle skuteénych potfeb dané cilové skupiny.
Aktivity vedouci k e Pofizovani novych kompenzacnich pomlcek dle aktudlnich

naplnéni opatfeni

potfeb cilové skupiny.

Casovy harmonogram

e Pribézné poskytovano

opatreni
VA édny .
odpgv,edny e Charita Sternberk
realizator
| —
>po upracupa Charitni stfedisko Unicov a Litovel — Pljéovny komp. pom{icek
subjekty

Pocet klientd

e 55 0sob/rok

Predpokladané
financni naklady

180.000 K¢

Zdroje financovani

trzby za zapUljceni kompenzacnich pomucek, nadacni prispévky,
dary pomucek ze strany verejnosti




Rizika a ohrozeni
naplnéni opatfeni

e Nedostatecné financovani
e Absence vhodnych skladovych prostor

Lidské zdroje

1 pracovnik v socidlnich sluzbach

Existence sluzby

Sluzba je poskytovdna od roku 2010.

Opatfeni 1. 3

Podpora provozu Pujéovny kompenzacénich pomicek — Moravsky
Beroun

Charakteristika
opatfeni

Opatteni je zaméreno na zfizeni provozu Pjéovny kompenzacnich
pomlcek v Moravském Berouné. Pljcovna bude poskytovat
kratkodobé i dlouhodobé zapljceni kompenzacnich a
rehabilitaénich pomlcek osobam se snizenou sobéstacnosti,
seniorlim, osobam se zdravotnim postizenim.

Plj¢ovna pfrispiva ke zlepSeni kvality Zivota uzivatelll, zaroven
pfedstavuje dostupnou a finan¢né efektivni formu podpory.

Ocekavany dopad
opatfeni

- ZvySeni dostupnosti kompenzacnich pomUcek pro osoby se
snizenou sobéstac¢nosti na Uzemi mésta.

- Posileni schopnosti uZivatelll setrvat v pfirozeném
domacim prostfedi a zachovat co nejvyssi moznou miru
samostatnosti.

- Snizeni rizika socidlniho vylouceni, zavislosti na pobytovych
sluzbach a predcasného umistovani do pobytovych
socialnich a zdravotnich zafizeni.

- ZlepSeni kvality Zivota uzivateld i jejich pecujicich diky
rychlé a flexibilni dostupnosti vhodnych pomfcek.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatfeni

- Zajisténi stabilniho financovani provozu puj¢ovny
(rozpocet mésta, dotace, grantové programy).

- Pravidelna obnova, udrzba a rozsifovani sortimentu
kompenzacnich pomucek dle identifikovanych potreb
cilovych skupin.

- Nastaveni transparentnich pravidel pro zapujcovani
pomlcek (smluvni podminky, cenik, doba vypGjcky, vratna
kauce apod.).

- Zajisténi personalniho zabezpeceni provozu pajéovny
(administrativa, vydej, poradenstvi).

- Poskytovani zakladniho poradenstvi uzivatellm pfi vybéru
vhodné pomducky a instruktaz k jejimu pouzivani.

- Spoluprace se socidlnimi a zdravotnimi sluzbami,
praktickymi lékati a nemocnicemi v regionu za Ucelem
doporucovani sluzby klientlm.

- Propagace pujcovny a informovani verejnosti o
dostupnosti sluzby (web mésta, socidlni sité, letdky, mistni
zpravodaj).




Casovy harmonogram

. 2026-2031
opatreni
Zodpovédny Y .
p_ . y Mésto Moravsky Beroun
realizator
Spolupracujici mistni zdravotnicka zafizeni, pecovatelska sluzba mésta Moravsky
subjekty Beroun, ndvazné socialni sluzby apod.

Pocet klientt

50

Pfedpokladané
finan¢ni naklady

75.000,- K&/ rok

Zdroje financovani

Rozpocet mésta Moravsky Beroun, uhrady klient( za
kompenzacéni pomucky

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

- vypadky financovani,

Lidské zdroje

1x socidlni pracovnik

Existence sluzby

Nova sluzba

Opatieni 1.4

Podpora domaci zdravotni péce — Stfediska oSetfovatelské péce
o dospélé — poskytovatel Socidlni sluzby Sternberk, ptispévkova
organizace

Charakteristika
opatreni

Cilem opatfeni je zajistit dlouhodobou dostupnost a kvalitu domaci
zdravotni péce poskytovanou ve Sternberku a pfilehlych obcich.
Sluzba je urcena osobdm, které z dlvodu zdravotniho stavu
potfebuji pravidelnou oSetfovatelskou péci v domacim prostredi a
zaroven chtéji zachovat sobéstacnost a setrvani ve vlastnim
prostredi.

Opatfeni reaguje na starnuti populace, narlst chronickych
onemocnéni a potiebu komplexni zdravotni péce v domacim
prostiedi, ¢imZ podporuje prevenci zhorSeni zdravotniho stavu,
hospitalizaci a pred€asnému umisténi do pobytovych zafizeni.

Ocekavany dopad
opatreni

e Zajisténi dostupnosti domaci zdravotni péce pro obyvatele
mésta Sternberka a pfilehlych obci.

e Prevence komplikaci chronickych onemocnéni a snizeni poctu
hospitalizaci.

e Podpora setrvani klientll ve vlastnim domdcim prostredi a
zlepsSeni kvality jejich Zivota.

e Koordinace zdravotni a socidlni péce.

e Stabilizace systému domdci péce v ORP Sternberk.

e Posileni role odbornych zdravotnikd v komunitnim prostredi.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

e Poskytovani pravidelné domdci oSetfovatelské péce dle
individudlnich potreb klientd.

e Koordinace s praktickymi a odbornymi lékafi, pecovatelskou
sluzbou a dalsimi socialnimi sluzbami.

e Pr0béiné vzdélavani zdravotnického persondlu v oblasti
domaci péce, geriatrie a oSetfovatelstvi.




e Zajisténi kvalitniho materidlniho a technického vybaveni
stfediska.

e Monitorovani a vyhodnocovani kvality poskytované péce.
e Informacnia osvéta smérem ke klientlim a rodinnym pecujicim.

Casovy harmonogram

. 2026-2031
opatfeni
Zodpovédny e vl & vy , .
o Socialni sluzby Sternberk, prispévkova organizace
realizator
Spolupracujici Mésto Sternberk — zfizovatel, Krajsky Gfad Olomouckého kraje, MZ
subjekty CR, zdravotni pojistovny, poskytovatelé zdravotnich a socialnich

sluzeb, prakticti l1ékafi a odborni zdravotnicti pracovnici, rodinni
pfisludnici klient(.

Pocet klientt

400 klientt

Predpokladané
finanéni naklady

5 000 000,-K¢/rok

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, MZ CR, Uhrady od zdravotnich pojistoven,
thrady od klient(, Utad prace CR, projekty, dary, ostatni zdroje.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatfeni

e Nedostatek kvalifikovaného zdravotnického persondlu a
fluktuace pracovnik.

e Nestabilita financovani a zavislost na vicezdrojovych prijmech

e RUst mzdovych a provoznich naklada.

e ZvySend narocnost péce u cilové skupiny (komplexni chronické
nemoci).

e Omezend dostupnost sluzby do odlehlych ¢asti ORP.

e Legislativni zmény v oblasti zdravotnictvi a domaci péce.

Lidské zdroje

e Vedouci pracovnik

e VSeobecné sestry

e Pracovnici ekonomického strediska
e Pracovnici provozniho strediska

Existence sluzby

Sluzba existuje od 1. 1. 2002.

Opatfeni 1.5

Podpora projektu ,,Byt spolu” Ecce Homo Sternberk, z.s.

Charakteristika

Opatreni podporuje projekt pro zdravotné handicapované obcany
ORP Sternberk, kterym poskytuje aktivity v oblasti volno€asovych
¢innosti, sportu, kultury, pobytovych akci a specialné pedagogické

opatreni poradenstvi a propojuje svét zdravotné postizenych s vétSinovou
spole¢nosti
Projekt  zabezpeci volnoCasové aktivity pro zdravotné
Ocekavany dopad handicapované a propoji je s vétSinovou spolecnosti.
opatreni Projekt poskytne specidlné pedagogické poradenstvi obcanim
s handicapy.
Zajisténi financovani
Aktivity vedouci k

naplnéni opatreni

Stabilni misto pro 1 poradenského pracovnika a zaroven
koordinatora




Pribéznd evaluace projektu, aby reagoval na potfeby ucastnik(
Nastaveni spoluprace s dalSimi subjekty v oblasti
handicapovanych a spoluprdce s détskymi skupinami

Casovy harmonogram

_ 2026+
opatfeni
Zodpovédny < . .
. Ecce Homo Sternberk — PaedDr. Eva Kra¢marova
realizator
Spolupracujici Socialni odbory Sternberk, Moravsky Beroun; Odbory $kolstvi
subjekty Pobytové socialni sluzby

Pocet klientd

ORP — pocet osob: 85+

Predpokladané
finan¢ni ndklady

100 000 K¢

Zdroje financovani

Obce
Vlastni ¢innost

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

Nestabilni financovani

Lidské zdroje

1 koordinator

Existence sluzby

Ano, od r. 1996

Opatfeni 1. 6

Podpora sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim
»SENIOR TAXI Sternberk“

Charakteristika
opatreni

Opatieni je zaméreno na zajisténi dostupné, bezpecné a cenové
pfijatelné dopravy pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
na Uzemi mésta Sternberka. Sluzba SENIOR TAXI Sternberk
predstavuje doplrikovou formu vefejné dopravy, kterd reaguje na
omezenou mobilitu cilové skupiny a na nedostate¢nou dostupnost
béZnych dopravnich spojli, zejména pfti cestach k Iékati, na urady,
za socialnimi sluzbami ¢i na nakupy.

Opatfeni sméfuje k udrieni a dalSimu rozvoji sluzby tak, aby
odpovidala demografickému vyvoji, rostoucim potfebam starnouci
populace a pozadavkim na podporu setrvani osob v jejich
pfirozeném prostredi. Soucasné pfispiva k prevenci sociadlniho
vylouceni, posilovani samostatnosti uzivatell a zvySovani kvality
jejich Zivota.

Ocekavany dopad
opatreni

e ZvySeni dostupnosti dopravy pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim v ORP Sternberk.

e Posileni jejich samostatnosti a moZnosti
prirozeném prostredi.

e ZlepSeni dostupnosti zdravotni péce, socidlnich sluzeb a
verejnych instituci, nakupt apod.

e Snizeni socialni izolace a podpora aktivniho zapojeni do
komunitniho Zivota.

setrvat v




e (Qdlehcéeni rodinnym pecujicim a prevence predcasné
institucionalizace klienta.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatfeni

e 3jiSténi stabilniho financovani sluzby z rozpoc¢tu mésta a
doplrikovych zdroja.

e Aktualizace pravidel vyuzivani sluzby (cilova skupina,
podminky, tarif).

e Propagace sluzby mezi seniory a osobami se ZP (letaky,
web mésta, lékati, socialni sluzby).

e Spoluprdce s poskytovateli socidlnich sluzeb a
zdravotnickymi zafizenimi pfi informovani klient(.

e Pribézné vyhodnocovani vyuziti sluzby a potieb uzivatelu.
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_ 2026+
opatreni
Zodpovédny . =
p. . y Mésto Sternberk
realizator
Spolupracujici Poskytovatel sluiby Senior taxi, Socidlni sluzby Sternberk, p. o.,
subjekty Charita Sternberk, Prakti¢ti |ékafi a zdravotnicka zafizeni,

Organizace sdruZujici seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Pocet klientd

Seniofi mésta Sternberka 70 +

Predpokladané
finan¢ni nadklady

200 000 K¢

Zdroje financovani

Mésto Sternberk

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

e Nedostatecné financni zajisténi sluzby v rozpoctu mésta.

e RUst provoznich ndkladld (pohonné hmoty, mzdy fidicd,
servis vozidel).

o Nizké povédomi cilové skupiny o existenci sluzby.

e Nedostatecna kapacita sluzby pfi zvySené poptavce.

e Administrativni ¢i legislativni zmény ovliviujici provoz
sluzby.

e Persondlni nestabilita poskytovatele (fidici, dispecink).

Lidské zdroje

Zajisténo smlouvou o poskytovani sluzby SENIOR TAXI Sternberk

Existence sluzby

Ano, od r. 2018

Opatfeni 1. 7

Zachovani provozu Domadci zdravotni péce a Domaci hospicova
péce

Charakteristika

Domdci zdravotni péce poskytuje odbornou zdravotni péci —
[é€ebnou preventivni, oSetfovatelskou a rehabilita¢ni sluzbu
v domacim prostredi, seniorim a lidem, ktefi maji dlouhodobé

opatreni zdravotni problémy. Domaci hospicova péce pomaha pacientiim
v terminalnim stadiu nevylécitelnych nemoci dlstojné dozit
v domacim prostredi, pfi respektovani jejich lidské distojnosti.
e zajisténi komplexni zdravotni péce o klienty s dlouhodobymi
Ocekavany dopad zdravotnimi problémy a klienty v terminalnim stadiu
opatreni e zajisténi socidlnich, biologickych, psychologickych i spiritudlnich

potreb v jejich domdacim prostredi




Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

e zajiSténi zakladnich sluzeb

e napliiovani osetiovatelskych standard

e zajistit maximadlni rozsah, kvalitu a dostupnost pécée Domaci
zdravotni péce. Sluzba je poskytovana lidem vSech vékovych
kategorii, indikac¢nich a diagnostickych skupin, ktefi jsou z dlivodu
zménéného zdravotniho stavu plné ¢i castecné odkazani
na odbornou péci a pomoc druhé osoby.
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e Pribézné poskytovano

opatreni
Zodpovédny L
p. . y e Charita Sternberk
realizator
Spolupracujici Prakticti Iékafi pro dospélé, Sttedomoravskd nemocnicni a.s. -
subjekty nemocnice Sternberk, Fakultni nemocnice Olomouc, Vojenska

nemocnice Olomouc, OLU Paseka p.o., Charita Olomouc (Domdci
hospicova péce)

Pocet klientt

e 220 osob/rok

Predpokladané
finanéni naklady

3.500.000 K¢

Zdroje financovani

Odborné vykony hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi.
Na provoz pfispivaji Obecni Gfady mikroregionl Sternberk,
nadace, drobni darci, Olomoucky kraj

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatfeni

¢ Nedostatecné financovani
e Nedostatek personalu

Lidské zdroje

Celkem 3 pracovnice na hlavni pracovni pomér
¢ 1 vrchni sestra (1 Uvazek)

e 2 vSeobecné sestry (2 Uvazky)

Dale 2 pracovnice na dohodu o provedeni prace

Existence sluzby

Sluzba je poskytovana od roku 1991

Opatieni 1.8

Podpora a rozvoj zajmovych klubl pro seniory

— poskytovatel Socialni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace

Charakteristika
opatreni

Cilem opatreni je podpora a rozvoj zajmovych klubti pro seniory
jako prostoru pro aktivni traveni volného ¢asu, prevenci socidlni

izolace,

podporu dusevniho a télesného zdravi a posileni

komunitnich vazeb mezi seniory ve mésté Sternberk a jeho
mistnich castech.

Ocekavany dopad
opatreni

Zvyseni Ucasti seniort na komunitnich a zajmovych aktivitach.
Prevence socialni izolace a osamélosti senioru.

Podpora dusevniho, psychického a fyzického zdravi senior(.
Posileni vzajemné komunikace, solidarity a komunitni
soudrZnosti seniord.

Podpora aktivniho starnuti a samostatného Zivota v pfirozeném
prostredi.

Vytvoreni platformy pro spolupraci mezi seniory, méstem a
organizacemi.




Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

e Zachovani a rozsifovani stavajicich klubt pro seniory.

e Organizace pravidelnych zdjmovych aktivit (kulturni, sportovni,
edukativni, kreativni, relaxacni).

e Zapojeni odborniki a lektor(i pro rozvoj konkrétnich zajmu
seniord.

e Pristup ke klubim pro seniory s omezenou mobilitou (doprava,
bezbariérovost).

e Spoluprdce s mistnimi organizacemi, Skolami, kulturnimi a
sportovnimi subjekty.

e Propagace aktivit mezi seniory a jejich rodinami.

e Hodnoceni kvality a G¢innosti program( a pfizpUsobeni nabidky
potiebam seniora.
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" 2026-2031
opatreni
Zodpovédny s w N . .
p' , y Socidlni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace
realizator
Spolupracujici Mésto Sternberk — zfizovatel, neziskové organizace zamérené na
subjekty seniory, kulturni, vzdélavaci a sportovni zafizeni v okoli.

Pocet klientt

200 klientt

Predpokladané
finanéni naklady

1 000 000,-K¢/rok

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, MPSV CR, uhrady od klientdl, projekty, dary,
ostatni zdroje.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

e Nedostatecny zdjem seniorld o aktivity (socidlni izolace,
zdravotni omezeni).

e Nedostatek kvalifikovanych lektord.

e Omezené finanéni zdroje a nestabilita dotaci.

e Provozni omezeni (napt. kapacita prostor, sezénni dostupnost
prostor).

e Zhorseni zdravotniho stavu casti cilové skupiny a nutnost
individualni adaptace aktivit.

Lidské zdroje

e Koordinator sluzeb

e Lektori

e Pracovnici ekonomického strediska
e Pracovnici provozniho stfediska

Existence sluzby

Sluzba existuje od 1. 3. 2006.

Opatieni 1. 9

Podpora projektu Volam v tisni

Charakteristika
opatreni

Opatieni sméruje k rozvoji sluzby tisnové péce pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim zijici v domacim prostiedi na uzemi
mésta Sternberka. Sluzba umoZifiuje nepretriité spojeni s
dispecinkem a rychlé pfivolani pomoci v krizovych situacich

prostiednictvim tisnového tlacitka nebo monitorovaciho zafizeni.




Cilem je zvysit bezpeci osob ohrozenych padem, nahlym zhorSenim
zdravotniho stavu ¢i jinou krizovou situaci a podpofit jejich

moznost setrvat v pfirozeném prostiedi.

posk

Sluzba soucasné
ytuje psychickou jistotu uzivatelim i jejich rodindm a pfispiva

k prevenci socidlni izolace.

Zvyseni bezpedi seniori a osob se zdravotnim postizenim v
domdcim prostredi.
Snizeni rizika zavaznych nasledkd pad( a ndhlych zdravotnich

Ocekdavany dopad komplikaci diky rychlému pfivoldni pomoci.
opatreni e Podpora setrvani osob v pfirozeném prostfedi a oddaleni
institucionalizace.
e Posileni pocitu jistoty u rodin a neformalnich pecujicich.
e Prevence socidlniizolace a psychické tisné osamélych senioru.
e Mapovani potreb cilové skupiny a zajmu o sluzbu ve mésté
Sternberk.
e Zajisténi finan¢ni podpory (mésto, dotace).
e Nastaveni pravidel poskytovani sluzby (cilovd skupina,
Aktivity vedouci k podminky zapoj?ni). o o .
e Propagace sluzby — prakti¢ti 1ékafi, socidlni sluzby,

naplnéni opatreni

pecovatelska sluzba, média mésta.

Individualni socidlni Setfeni a nastaveni sluzby dle potreb
klienta.

Pribézné vyhodnocovdni vyuziti sluzby a spokojenosti
uzivateld.
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" 2026+
opatreni
Zodpgv’edny Mésto Sternberk
realizator
Spolupracujici Poskytovatel tisfové péce, Mésto Sternberk, Méstskd policie
subjekty Sternberk, Socidlni sluzby Sternberk, p. o., Charita Sternberk,
Prakticti Iékafi a zdravotnicka zafizeni, Rodinni pecujici
Pocet klient( Cca 60
Pfedpokladané 100 000 K&

finan¢ni ndklady

Zdroje financovani

Mésto Sternberk

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatfeni

Nedostateéné finanéni zdroje na zavedeni a provoz sluzby.
Nizky zajem cilové skupiny z dlivodu obav z technologii.
Nedostatec¢né povédomi verejnosti o existenci sluzby.
Technické problémy zafizeni nebo nedostate¢né pokryti
signalem.

Personalni kapacity poskytovatele (dispecink, terénni
pracovnici).

Neochota uzivatel(l prijmout sluzbu z obavy o soukromi.

Lidské zdroje

Sluzbu zaji$tuje Méstska policie Sternberk

Existence sluzby

Ano,

odr. 2018




8.2 Rodina, déti a mladez

1. Socialni sluzby

Socialni sluzbou se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobdam
za Ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni. Poskytovani socidlnich
sluzeb v Ceské republice je vymezeno zadkonem €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch.

2. Navazné sluzby

Ndavaznymi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou pro klienta nezbytné, ale nejsou zafazeny mezi
socialni dle zakona.

SOCIALNI SLUZBY

Podpora a rozvoj ambulantnich socialnich sluzeb Nizkoprahové

CiL1 zatizeni pro déti a mladez zamérenych na potreby ohrozenych
rodin s détmi v ORP Sternberk
Opatreni 1.1 Zajisténi nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez Sternberk

Poslanim NZDM je provést klienty zranitelnym obdobim dospivani,
které je pro fadu z nich o to naro¢néjsi, ze pochdzeji z rizikového
socidlniho prostfedi, v némz si osvojuji nevhodné ¢i nebezpecné
navyky, postoje a vzorce chovani, které mohou negativné ovlivnit
jejich budoucnost.

Cilem sluzby je podporovat klienty v konstruktivnim pfistupu
k Zivotu a v reseni problémf, které je potkaji, posilovat orientaci
klientd ve spolecenském déni (zejména v oblasti mezilidskych
vztah(, vzdélavani a trhu prace) a celkové se snazit zlepsit jejich
vychozi nepfiznivou osobni, psychickou, rodinnou, socidlni ci
ekonomickou situaci. | kdyZz néktefi klienti vyuZivaji nabidku NZDM
jednorazové nebo prilezitostné, velkd cast klientd dochazi do
NZDM dobrovolné v prabéhu nékolika let ¢i v prlibéhu celého
obdobi dospivani.

NZDM zajistuje podminky pro volnocasové-aktiviza¢ni, motivacni a
edukativni programy, nacvik socidlnich dovednosti, socialné-
terapeutické ¢innosti, poradenstvi a zprostredkovani navazujicich
sluzeb.

Vyznam NZDM stoupa v poslednich letech, kdy jsme svédky
rostoucich problém( déti a mladych lidi v oblasti duSevniho zdravi,
zvladani zatéze, frustrace a agresivity, a to v dusledku lock-downu
béhem epidemie COVIDu, zhorsujici se ekonomické situace rodin,
svétové bezpeclnostni krize, naduzivani socialnich siti atd.

Charakteristika
opatreni

Ocekavany dopad

r Obecné:
opatfeni -




zvySend mistni dostupnost pomoci a podpory pro déti a
mladez

predchazeni socidlnim riziklm ohroZujicim v soucasné
dobé déti a mladeZ, popf. zmirfiovani jejich negativnich
dopadi na Zivot a budoucnost klient(

Konkrétné:

vétsi otevienost klientll pfi rozhovorech o
problémech a pfiklon k odpovédnym fesenim
posileni motivace ke smysluplnému traveni volného ¢asu
lepsi komunikace klientu s rodici a s vrstevniky

stabilizace role klientd v rodiné, v partnerskych vztazich a v
komunité

posileny respekt k pravidlim a vSeobecné pfijimanym
normam

zvySeni motivace ke vzdélavani a snizeni rizika pfedcasného
ukonéeni skolni dochazky/studia

vétsi Sance na uplatnéni na trhu prace

zvySend informovanost o socialné-patologickych jevech
(zavislosti, kriminalita apod.) a o zplisobech, jak jim celit

jejich

Aktivity vedouci k
naplnéni opatfeni

poskytovani socialni sluzby dle zdkona, aktualnich metodik
a dobrych praxi

zajisténi financnich zdrojd pro provoz sluzby

zatizeni adekvatnich prostor

sestaveni a udrZeni kvalitniho odborného tymu

dalsi vzdélavani pracovnik

spoluprdce s mistnimi aktéry
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zahajeni poskytovani sluzby a pilotni provoz ambulantni i
terénni formy (2026)
standardni provoz (2027 a dale)

opatren| - navysSovani kapacit (Uvazku v siti) dle potreb a poptavky
cilové skupiny (priibézné)
Zodpgv,edny Spole¢nost Podané ruce o.p.s.
realizator
Spolupracujici ostatni poskytovatelé socialnich sluzeb ve Sternberku, $koly, MU
subjekty Sternberk, policie, KU OLK
Pocet klient( 80-120
Predpokladané 3,5 mil. K¢ na celou sluzbu poskytovanou na Uzemi mésta
finanéni naklady Sternberka

Zdroje financovani

MPSV, KU OLK, MU Sternberk

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatreni

nedostatecné financni zajisténi sluzby
nedostatecnd personalni kapacita (predevsim pfi prijimani
novych pracovniku)

Lidské zdroje

3 Gvazky




Existence sluzby

| NZDM zahéji sviij provoz 1.1. 2026.

Zachovani a rozvoj Socialné aktivizacnich sluzeb pro déti a mladez
zamérenych na potieby ohroZzenych rodin s détmi v ORP
Sternberk

Opatreni 2.1

Zachovani plisobeni Poradny pro obcanstvi/Obcanska a lidska
prava, z. s. ve stavajicim rozsahu sluzeb — Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi

Charakteristika

Cilem opatieni je zajisténi podminek pro kvalitni poskytovani
socialni sluzby na podporu déti a rodin.

opatreni
Ocekdavany dopad T . Yo . ,
Vy ) P ZlepSeni socialni situace rodin a déti na dot¢eném Uzemi.
opatfeni
Aktivity vedouci k Poskytovani ¢innosti v ramci registrované sluzby uvedené v zakoné

naplnéni opatreni

¢. 108/2006 Sh.
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" 2026 +
opatreni
Zodpovédny . , . L,
. Poradna pro obcanstvi/Obcanska a lidska préva, z.s.
realizator
S " 5}
pqupracu; Ic! Meésto Sternberk
subjekty
Pocet klientt 30 rodin

Predpokladané
finan¢ni nadklady

2026 — 3 858 166,- K¢
2027 -4 051 075,- K¢
2028 — 4 253 628,- K¢

Zdroje financovani

MPSV, Olomoucky kraj, mésto Sternberk

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

- Nedostate¢na finanéni podpora
- Nedostatek kvalifikovanych soc. pracovnik

Lidské zdroje

Existence sluzby

Existujici sluzba

Opatieni 2. 2

Zachovani a rozvoj pusobeni Ecce Homo Sternberk, z. s. —
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (Centrum pro
rodinu, déti a mladez)

Charakteristika

Poskytovanim socidlné aktivizacnich sluZzeb podporuje opatfeni
rodiny s détmi v tiZivych socialnich situacich. Opatfeni nabizi
prostor pro stabilni a kvalitni socialni sluzbu, kterd zabezpedi:

1) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti, véetné v€asné péce

opatreni 2) zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim
3) socialné terapeutické ¢innosti
4) pomoc pfi uplatfiovani prav, oprdvnénych zajma a pfi
obstardvani osobnich zalezitosti
Ocekavany dopad Podporena socialni sluzba, kterd poskytuje sluzby v oblasti rodin
opatreni s détmi ambulantni iterénni formou a plsobi nejen ve mésté




Sternberk, ale po celém ORP —i v malych obcich a dokaZe reagovat
na aktualni potreby obci i rodin.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatfeni

Financni zajisténi sluzby

Zajisténi kvalitniho a vzdélaného tymu
Poskytovani sluzby v bezpe¢ném prostiedi

Dalsi vzdélavani pracovnikl

Spoluprace s mistnimi aktéry

Navazovani spoluprdce na poli dobré praxe a stazi
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" 2026+
opatfeni
Zodpovédny x , . .
. Ecce Homo Sternberk — Mgr. Pavlina Kra¢marovd, MBA
realizator
Spolupracujici Socialni odbory Sternberk, Moravsky Beroun; Odbory $kolstvi
subjekty MS a ZS v ORP Sternberk

Pediatfi

Porodnice Sternberk
Gynekologické ambulance
Dalsi NNO

MAS Sternbersko
Platforma pro v€asnou péci
Asociace Dité a Rodina
MPSV

Pocet klientd

ORP — pocet rodin: 65+

Predpokladané

finanéni naklady 4 000 000/rok
Zdroje financovani MPSV
Obce

Nadacni fondy
Vlastni ¢innost
EU fondy

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

Nestabilni financovani

Lidské zdroje

4,15 uvazku v pfimé praci

Existence sluzby

Od r. 2007

Opatieni 2. 3.

Zachovani a rozvoj Socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny
s détmi SAS Pro rodinu Charity Sternberk

Charakteristika

Opatfeni je zaméreno na udrzeni a rozvoj stavajici socidlni sluzby
Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi SAS Pro rodinu.
Sluzba je poskytovana ambulantni a terénni formou socidlné

opatreni znevyhodnénym rodinam s détmi do 18 let, rodicam, ktefi usiluji
o ndvrat ditéte nebo o kontakt s nim, téhotnym Zenam, nebo
osobdm, které maji soudné svérené dité do péce.
Ocekavany dopad ZvySeni kompetenci rodin v feSeni své situace

opatreni

Zvyseni kompetenci rodin v péci o déti




Zapojeni rodin do bézného fungovani spolecnosti
Prevence socidlné negativnich jevl

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

Zajisténi financ¢nich zdrojl
Zajisténi poskytovani sluzby a napliovani standard( kvality
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opatreni

Pribézné poskytovani sluzby

Zodpovédny
realizator

Charita Sternberk

Spolupracujici
subjekty

Mésto Sternberk

Pocet klientd

28 Klientl (Rodin)/ rok

Pfedpokladané
finan¢ni naklady

4.430.000 K&/rok (ORP Sternberk 1.477.000 K¢&)

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, Olomoucky kraj, obce mikroregionu a dalsi
zdroje
(dary od jednotlivct a firem)

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

Nedostatecné financni zajisténi

Lidské zdroje

3,9 pracovnich uvazku (5 pracovniki v pfimé prdci),
psychoterapeut

Existence sluzby

Existujici sluzba od roku 2010

Cil3

Zachovani a rozvoj socialni sluzby rana péce pro déti a mladez
zamérenych na potieby ohroZenych rodin s détmi v ORP
Sternberk

Opatfeni 3.1

Podpora dostupnosti a rozvoj terénni formy rané péce pro rodiny
s détmi s mentalnim, télesnym a kombinovanym postizenim,
véetné déti s PAS v ORP Sternberk

Charakteristika

Zajisténi navaznosti terénni socidlni sluzby zamérené na
odbornou podporu rodin s détmi se zdravotnim postiZzenim, a to

opatreni od narozeni do 7 let pfimo v jejich domacim prostredi.
Véasnd  podpora rodin déti s postizenim;  prevence
institucionalizace déti; podpora rodici v oblasti vychovnych
Otekavany dopad pristupl a péce o dité; orientace rodicl v oblasti pomucek a hracek
opatreni vhodnych pro rozvoj ditéte; zaélenéni rodin do béZného Zivota
(MS, z8); zvy$eni informovanosti rodi¢t v oblasti socialnich davek
a navaznych sluzeb;
1. Pravidelné konzultace v rodindch vramci ORP Sternberk 2.
Aktivity vedouci k

naplnéni opatreni

ZapUjcovani kompenzacnich pomucek a hracek 4. Depistaze na
obcich 5. Letacky RP v ¢ekdrnach, nemocnici atp.

Casovy harmonogram
opatreni

2026 - 2031

Zodpovédny
realizator

Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro rodinu Olomouc




Spolupracujici
subjekty

Mésto Sternberk, pediatfi, OSPOD, mateFské $koly a détské
skupinky, PPP a SPC, Charita Sternberk, SAS Ecce Homo
Sternberk, z.s., SAS Spole€nost pro ranou péci, pobocka pro
rodinu Olomouc

Pocet klientd

Cca 8 - 11 rodin/rok v ramci ORP Sternberk a cca 2 - 3 rodiny/rok
ve Sternberku (jednotlivi klienti se v prib&hu let méni — dovreni
véku 7 let aj.)

Predpokladané
finan¢ni ndklady

Celkové ndklady ve vysi 800 000 — 1 100 000 K¢ roéné zahrnuiji
osobni naklady (mzda poradkyné), cestovni a provozni vydaje
(automobil, pohonné hmoty) vzdélavani a supervizi pracovnik,
nakup odbornych a kompenzacnich pomucek, provoz kancelare,
administrativni a technické zajisténi sluzby (IT, letaky, materialy
aj.).

Zdroje financovani

Dotace MPSV, dotace z Olomouckého kraje, dotace mésta
Sternberk, dary od individuaInich darcd (firmy, FO), nadace (CEZ
apod.), vlastni fundraisingové aktivity

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

1) Nedostatek financénich prostredkl na provoz (nejistota
dotacniho financovani)
2) Negativni dopad na realizaci sluzby maze mit také rist
provoznich naklad(
3) Nedostate¢na kapacita sluzby (omezené persondlni zdroje) pro
pokryti neustalého rlstu zajemc( o sluzbu (dlouha ¢ekaci doba).

Lidské zdroje

Zajisténi sluzby vyzaduje kvalifikované odborné poradce rané
péce, ktefi pracuji pfimo s rodinami v terénu. Dale je nezbytné
administrativni zajisténi provozu (koordinatorka soc. sluzeb,
ucetni) a odborné vedeni pobocky (metodik rané péce, reditel) +
mezioborové spoluprace (OSPOD, zdravotnictvi, Skolstvi, ...)

Existence sluzby

Sluzbu rané péce jsme v Olomouckém kraji zahdjili 1. idnora 2011
jako reakci na poptavku rodic¢l déti s télesnym, mentalnim ci
kombinovanym postizenim. Aktualni kapacita sluzby je 170 rodin.
Sluzba je registrovana v siti soc. sluzeb.

Opatreni 3. 2.

Podpora dostupnosti a rozvoj terénni formy rané péce pro rodiny
s détmi se zrakovym a kombinovanym postizenim v regionu
Sternberska

Charakteristika

Zajisténi kontinuity a zvySeni kapacity terénni socialni sluzby, ktera
poskytuje odbornou pomoc rodindm s détmi s postizenim od

opatreni ) o o . .
narozeni do 7 let pfimo v jejich pfirozeném prostredi.
Lo ) Vcasna podpora rodin, minimalizace dopadl postiZzeni na vyvoj
Ocekavany dopad ey . ., N f eve g
ten ditéte, prevence ustavni vychovy a posileni kompetenci rodi¢l pfi
opatreni

vychoveé ditéte se specifickymi potifebami.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

1. Pravidelné vyjezdy poradkyri do rodin v ORP Sternberk. 2.
Pajcéovani stimulacnich a kompenzacnich pomicek. 3. Odborné
poradenstvi v oblasti zrakové stimulace a rozvoje zbyvajicich




smysll. 4. Osvétova Cinnost pro pediatry a navazujici sluzby v
regionu.

Casovy harmonogram

Priibéiné po celou dobu platnosti SPRSS ORP Sternberk 2026-2031

opatreni
Zodpovédny Spolecnost pro ranou péci, pobocka pro zrak (Olomouc)
realizator ’ '
Spolupracujici Mésto Sternberk, pediatfi v ORP, OSPOD, MateFské $koly, rand
subjekty péce jinych zaméreni (napf. Tamtam).

Pocet klientt

Odhadem 5-10 rodin ro¢né v rdmci ORP Sternberk (dle aktudlni
incidence a poptavky).

Predpokladané
finan¢ni ndklady

Celkové naklady 500 000 — 1 000 000 K¢/rok (mzdové naklady
poradce, dopravu a pomlcky pro dany region, vzdélavani, zazemi,
metodické vedeni atd.).

Zdroje financovani

Dotace MPSV, Olomoucky kraj, rozpocet mésta Sternberk, dary,
nadace.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatfeni

Nedostatek finan¢nich prostfedkd na provoz (nestabilita dotaci),
persondlni podstav (nedostatek odbornych poradct), zvyseni
nakladd na pohonné hmoty. Nedostatecna kapacita sluzby pro
pokryti zvySeného poctu klientd v dlsledku zavedeni povinného
screeningu zraku u déti v 1. roce Zivota, coZ povede k vytvareni
poradnikd a prodlouZeni doby ¢ekani na prvni ndvstévu v rodiné.

Lidské zdroje

pracovnik/specidlni
podpory v Uzemi,

Odborny poradce rané péce (socidlni
pedagog), koordinace komplexni socidlni
administrativni podpora, vedeni pobocky.

Existence sluzby

Sluzba je stdvajici (registrovand), opatfeni cili na jeji udrieni a
posileni v konkrétnim dzemi.

Opatieni 3. 3

Zachovani a rozvoj terénni formy sluzby rana péce

Charakteristika

Opatieni je zaméreno na dlouhodobé zajisténi dostupné terénni
sluzby rané péce pro rodiny s détmi s poruchami autistického
spektra (nebo s podezienim na néj) ¢i na déti s poruchou

opatren komunikace.
e ZvySeni dostupnosti rané péce rodindm v mikroregionu
Sternbersko.
e Rychlejsi identifikace vyvojovych obtiZi a zahajeni podpory.
® Snizeni psychické zatéZe pecujicich osob, posileni jejich
Ocekavany dopad dovednosti a jistoty v péci.
opatreni e Efektivnéjsi orientace rodin v socidlnich, zdravotnich a

vzdélavacich sluzbach.
e Podpora zaélefiovani déti do kolektivd (MS, détské skupiny)
a do pfirozeného socialniho prostredi.




Aktivity vedouci k
naplnéni opatteni

e Terénni konzultace vdomacim prostredi rodin.

e Pravidelna depistaz rodin bez

zbytecnych pritaha.

a pfijimani novych

® Provazeni rodiny systémem zdravotnich a vzdélavacich
sluzeb (logopedie, SPC, psycholog, pediatr).

e Podpora rozvoje ditéte prostfednictvim stimulacnich
aktivit, her a metod rané intervence.

e Skupinové aktivity pro rodi¢e i déti (sdileni, podplrné
skupiny, workshopy).

e Koordinace s dalSimi odborniky a sluzbami v regionu.

e Zajisténi financovani sluzby a udrzeni odborného
personalu.

e CeloZivotnivzdélavani pracovnikl ve specifikdch PAS a rané
intervence.

® Rozsifovani materialll a pomucek pro praci v terénu.

e Osvétové aktivity a informovani vefejnosti o moznostech

vyuziti rané péce.

Casovy harmonogram

" 2026 - 2031
opatreni
Zodpc.)v'edny Jdeme Autistliim Naproti
realizator
Spolupracupu MS, ZS, pediatfi, zdravotnici
subjekty
Pocet klient 2026 - 11, 2027 - 12, 2028 - 14, 2029 - 15, 2030 - 16, 2031 - 18
Predpokladané Celkové naklady SR 10 456 000 K¢ /rok 2026

finanéni naklady

/kazdy dalsi rok plus 5%

Zdroje financovani

vicezdrojové financovdni (MPSV, Olomoucky kraj, obce ORP
Sternberk, nadace, ddrci, projekty EU, vlastni zdroje)

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatfeni

1. Nedostatec¢né financni zdroje

2. Nedostatek kvalifikovanych pracovniki
3. Zvysuijici se poptavka po sluzbé

4. Nizké povédomi rodin o sluzbé

5. Nedostatek sluzebnich aut

Lidské zdroje

2026 uvazek 0,58 /2027 uvazek 0,6 /2028 uvazek 0,7
2029 uvazek 0,8 /2030 Uvazek 0,84 /2031 dvazek 0,9

Existence sluzby

Existujici sluzba

Opatreni 3.4

Zachovani a rozvoj terénni formy sluzby socialni rehabilitace pro

déti a dospélé ve véku 7 - 64 let zijicim s diagnézou porucha
autistického spektra

Charakteristika
opatreni

Opatieni je zaméreno na zachovani a dalsi rozvoj terénni formy
sluzby socialni rehabilitace poskytované v prirozeném prostredi




uzivateld.

e ZvySeni samostatnosti a sobéstacnosti uzivatell v bézném
Zivoté.
e ZlepSeniorientace uzivatell v socidlnim prostiedi a posileni
jejich socidlnich kompetenci.
Oc&ekdvany dopad e Podpora pfi zapojeni do pracovnich aktivit nebo
opatreni chranénych pracovnich mist.
e Podpora uzivatelll v upevnéni pracovnich, socidlnich a
komunikacnich dovednosti.
Zlepseni kvality Zivota uzivatelu i jejich rodin.
Rozsifeni dostupnosti sluzby v regionu.
e Terénni konzultace v domacim prostfedi rodin nebo v
prostiedi, ve kterém se uZivatel pohybuje.
Spoluprace s rodinou nebo blizkymi osobami uZivatele.
Ziskani finan¢nich zdroji potfebnych k zajisténi terénni
Aktivity vedouci k Y
naplnéni opatfeni formy sluzby.
e Zajisténi kvalifikovanych pracovnikli a jejich prabézného
vzdélavani.
® Rozvoj navaznych sluzeb pro uZivatele i jejich pecujici
osoby.
Casovyof;rt?;r;ogram 2026 - 2031
Z‘:g;?;;ii:y Jdeme Autistlim Naproti
Spolupracujici N
° sulcf}ektyJ 25,53
Pocet klient 2026 -7, 2027 - 8, 2028 - 10, 2029 - 11, 2030- 12,2031 - 13
Predpokladané Celkové naklady SR 9 597 000 K¢ /rok 2026

finanéni naklady

/kazdy dalsi rok plus 5%

Zdroje financovani

vicezdrojové financovdni (MPSV, Olomoucky kraj, obce ORP
Sternberk, nadace, ddrci, projekty EU, vlastni zdroje)

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

1. Nedostatec¢né finanéni zdroje

2. Nedostatek kvalifikovanych pracovniki

3. Zvysuijici se poptavka po sluzbé

4. Nizké povédomi rodin a jednotlivcll o sluzbé

5. Nedostatek sluzebnich aut

Lidské zdroje

2026 uvazek 0,36 /2027 uvazek 0,4 /2028 uvazek 0,5
2029 Uvazek 0,58 /2030 uvazek 0,6 /2031 uvazek 0,68

Existence sluzby

Existujici sluzba




NAVAZNE SLUZBY

CiL1

Podpora navaznych sluzeb, zamérenych na cilovou skupinu
rodina, déti a mladeZ zamérenych na potieby ohroZenych rodin
s détmi v ORP Sternberk.

Opatieni 1.1

Zachovani a rozvoj détskych skupin Ecce Homo Sternberk

Charakteristika
opatfeni

Dracek, Skritecek, Lvic¢ek jsou sluzbou péce o nejmensi déti (pro
déti od 1 roku). Détské skupiny zajistuji péci o déti v malém
kolektivu (12 déti), kde poskytuji individualni péci kazdému ditéti.
Rodi¢ mze dale zlepSovat svoji socialni situaci dfivéjSim nastupem
do zaméstnani. Lvicek poskytuje sluzby bez dhrady za pobyt,
ostatni mohou pozadat o odpusténi, pokud spolupracuji s OSPOD
nebo soc. sluzbou.

Ocekavany dopad
opatfeni

Sladéni rodinného a pracovniho Zivota
Podpora rodice v dfivéjSim ndvratu na trh prace
Podpora psychomotorického vyvoje déti a pfiprava na MS

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

Financni zajisténi sluzby

Zajisténi kvalitniho a vzdélaného tymu

Dalsi vzdélavani pracovnik

Spoluprdce s mistnimi aktéry v oblasti zdravi, Skolstvi a socialni
Navazovani spoluprace na poli dobré praxe a stazi

Spoluprace s MS

Casovy harmonogram

" 2026+
opatreni
Zodpovédny < , x ,
. Ecce Homo Sternberk — Mgr. Pavlina Kra¢marovd, MBA
realizator
Spolupracujici Socialni odbory Sternberk, Moravsky Beroun;
subjekty Odbory Skolstvi

MS
Pediatfi
Socidlni sluzby

Pocet klientt

ORP — pocet rodin: 36+

Predpokladané
finan¢ni ndklady

7 000 000/rok

Zdroje financovani

MPSV, Obce, Vlastni ¢innost

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

Nizka porodnost

Lidské zdroje

10 dvazkl v primé praci

Existence sluzby

Odr. 2016

Opatieni 1.2

Zachovat a rozvijet Case management na tzemi ORP Sternberk
pro podporu rodin

Charakteristika
opatreni

Sluzba je uréena pro rodiny, které se ocitaji v krizi, kde neni jedna
problémova oblast, ale min. 2 a je potifeba koordinovat podporu,
aby byla efektivni s vice sluzbami.




1. Identifikace klientského zahdjeni Case

managementu

pfipadu a

Ocekdavany dopad
opatfeni

2. Mapovani, vypracovani a koordinace podpory

3. Realizace a koordinace Planu podpory

4. Hodnoceni, monitorovani a novy plan

5. Ukonceni Case managementu

6. Komunikace sklientem a rodinou po ukonéeni Case

managementu

Metoda case managementu ma zasadni dopad na stabilizaci
situace rodin v krizi, protoZe zajiStuje koordinovanou a

srozumitelnou podporu napfi¢ sluzbami. Rodina mda jednoho
klicového pracovnika, ktery s ni systematicky pracuje, pomaha ji
orientovat se v systému a spolecné nastavuje realistické cile. Diky
individualnimu pfistupu se zvySuje motivace rodiny ke spolupréci a
posiluje se jeji odpovédnost za feSeni vlastni situace. Case
management pfispiva ke snizeni chaosu, duplicit zasahU a zatéze
rodiny ze strany instituci. Dlouhodobé tak podporuje samostatnost
rodiny, prevenci opakovani krizi a zlepsSeni kvality Zivota vSech
jejich €lend.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatfeni

Financni zajisténi sluzby

Dalsi vzdélavani pracovnik

Spoluprace s mistnimi aktéry

Navazovani spoluprace na poli dobré praxe a stazi

Casovy harmonogram

" 2026+
opatfeni
Zodpovédny % , . .
o, Ecce Homo Sternberk — Mgr. Pavlina Kra¢marova, MBA
realizator
Spolupracujici Socialni odbory Sternberk, Moravsky Beroun; Odbory $kolstvi, MS
subjekty a ZS VvORP Sternberk, Pediatfi, Porodnice Sternberk,
Gynekologické ambulance
Dalsi NNO
MAS Sternbersko

Platforma pro v€asnou péci
Asociace Dité a Rodina

Doucovaci kluby

Sttediska vychovné péce
Pedagogicko-psychologické poradny
Skolska poradenska pracovidté
DDM

Policie

Krajsky urad

MPSV

Pocet klientd

ORP - pocet rodin: 5/1 pracovnik

Pfedpokladané
finan¢ni naklady

2 000 000 K&/roéné




Zdroje financovani

MPSV

Obce

Nadacni fondy
Vlastni ¢innost
EU fondy

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatfeni

Nestabilni financovani

Lidské zdroje

2 Uvazky v pfimé praci

Existence sluzby

Odr. 2024

Opatieni 1. 3.

Zajisténi a podpora fakultativnich aktivit pro osoby s PAS z tzemi
ORP Sternberk

Charakteristika

Opatreni podporuje vznik, rozvoj a dostupnost fakultativnich
aktivit uréenych détem, mladym a dospélym osobdm s poruchou
autistického spektra v ORP Sternberk. Jednd se o ¢innosti
dopliujici registrované socidlni sluzby a zamérené na rozvoj
komunikace, socidlnich dovednosti, samostatnosti, motoriky a

opatreni . ) L o .
moznosti smysluplné travit volny ¢&as ve strukturovaném a
bezpecném prostfedi. Soucasné poskytuji nezbytnou ulevu
pecujicim osobam a podporuji jejich dlouhodobou schopnost péce.

e ZlepSeni socialni adaptace a funkénich dovednosti osob s
PAS.
e Rozsifeni moznosti aktivniho traveni volného ¢asu
Ocekavany dopad ® SniZeniizolace rodin a zvySeni jejich podpory.
opatreni e Posileni samostatnosti a sebedlvéry ucastnikd.
e Zajisténi stabilni nabidky aktivit dostupnych pfimo v ORP
Sternberk.
e Kratkodoba i dlouhodoba uleva pro rodice a pe€ujici osoby.
® Letni pfiméstské tabory celkem 3
o ) e JANovské soboty celkem 10
AktIVIEy Yedouvu k e poskytovani akreditovanych vzdélavacich kurzl pro rodice
naplnéni opatreni ., .
déti s PAS, pedagogy, asistenty pedagoga, vychovatele,
pracovniky v socialnich sluzbach, socialni pracovniky atd.
Casovy harmonogram
y harmonogram | 54,6 - 2031
opatreni
Zodpovédny e .
p. , ¥ Jdeme Autistim Naproti
realizator
Spolupracujici o fe
P p J ZS, SS, kulturni instituce
subjekty

Pocet klientd

Tabory 10-15
JAN soboty 1-5
Kurzy 1-5




Predpokladané
finanéni ndklady

Tabory 48000 az 72000 K¢
JAN soboty 12000 K¢
Kurzy - ndjem prostor 1 den /4000 K¢

Zdroje financovani

vicezdrojové financovani (MPSV, Olomoucky kraj, obce ORP
Sternberk, nadace, darci, projekty EU, vlastni zdroje)

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatreni

1. Nedostatecné financni zdroje

2. Nedostatek kvalifikovanych pracovniki

3. Zvysuijici se poptavka po sluzbé

4. Nizké povédomi rodin a jednotlivcl o sluzbé

Lidské zdroje

Tabory - osobni asistence DPP 120 K¢ /1hod /5 dnl po 8hod
JAN soboty - pracovnik DPP 150 K¢ /1hod /1 den po 8hod
Kurzy - 1 lektor

Existence sluzby

ano




8.3 Etnické mensiny a osoby jiného sociokulturniho prostredi

1. Socialni sluzby

Socialni sluzbou se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobdam
za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni. Poskytovani socidlnich

sluzeb v Ceské republice je vymezeno zadkonem ¢&. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

2. Navazné sluzby

Ndavaznymi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou pro klienta nezbytné, ale nejsou zafazeny mezi

socialni dle zakona.

SOCIALNI SLUZBY

CiL1

Podpora a rozvoj ambulantnich socidlnich sluzeb pro etnické
mensiny, osoby jiného sociokulturniho prostredi v ORP Sternberk

Opatieni 1. 1

Zachovani nizkoprahového denniho centra Uzel

Charakteristika

Opatifeni je zaméfeno na zachovani a zkvalitnéni provozu
nizkoprahového denniho centra — NDC Uzel, ambulantni a terénni
socialni sluzby uréené pro osoby bez pfistresSi. Cilem

opatreni , . , . s ” .
P nizkoprahového denniho centra je stabilizace Zivotni situace
jedince a pomoc k jeho navratu do bézného Zivota.
e SniZeni negativnich socialnich a zdravotnich dopadi na osoby
Ocekavany dopad bez pristresi.
opatreni e Zlepseni Zivotni situace a stabilizace Zivota téchto osob
a zvyseni jejich motivace ke zlepsSeni kvality Zivota.
. i e Realizace jediné sluzby pro lidi bez pfistiesi
Aktivity vedouci k ) yPp P

naplnéni opatfeni

e Ziskani potfebnych financnich zdroju
e Personalni zajisténi sluzby

Casovy harmonogram

v Bézici sluzba
opatreni
Zodp9vledny Charita Sternberk
realizator
Spolupracujici Méstsky Giad Sternberk — odbor socialnich véci, Urad préace
subjekty Sternberk, Obce ORP Sternberk
Pocet klient( 71 v roce 2024
Pfedpokladané

finan¢ni naklady

3.978.000 K¢




Zdroje financovani

Mésto Sternberk, MPSV CR, Olomoucky kraj, dal$i zdroje jako napf.
sponzorské dary, nadace, sbirky aj.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

Nedostatek financnich prostiedki

Lidské zdroje

4 zaméstnanci v pifimé péci v roce 2026, 2027-2028 predpoklad
navyseni na 5 zaméstnancd.

Existence sluzby

0d 1.1.2012

Opatfeni 1. 2

Zachovani a rozvoj Charitni poradny NEDLUZIM (pobocka
Sternberk a Moravsky Beroun) Charita Sternberk

Charakteristika
opatfeni

Charitni poradna Nedluzim poskytuje informace o pravech,
povinnostech a opravnénych zajmech znevyhodnénych osob a
podporuje jejich opétovné zaclenéni do spoleénosti.

Cilovou skupinu tvofi obyvatelé ORP Sternberk nachazejici se v
nepriznivé Zivotni situaci, zejména v disledku dluhového zatizeni.
Cilem sluzby je poskytovat bezplatné, nestranné, nezdvislé a
diskrétni poradenstvi a informace, vZdy individudlné pfizplisobené
konkrétni situaci klienta. Poradenstvi probihd v poradné, ptipadné
i v pfirozeném prostredi klienta.

Ocekavany dopad
opatreni

Poskytovand sluzba pfispéje k zajisténi dostupné a odborné
podpory v klicovych oblastech, zejména v pracovnépravnich
otdzkdch, rodinnych a meazilidskych vztazich, socidlni pomoci,
problematice bydleni, systému socidlnich davek, a predevsim v
oblasti dluhové problematiky. Realizace sluzby povede ke zlepSeni
orientace klientll v uvedenych oblastech a k posileni jejich
schopnosti fesit Zivotni situace vlastnimi silami.

Primarni dopad sluzby se ofekava u osob dlouhodobé zatizenych
dluhovou situaci, které se nachazeji v tzv. dluhové pasti. Témto
osobdm bude prostrednictvim sluzby zajistén pfistup k odbornému
poradenstvi a cilené podpore, coz povede k efektivnéjSimu reSeni
jejich problém a k postupné stabilizaci jejich socidlni situace.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatfeni

e Poskytovani odborného socidlniho poradenstvi.

e CelozZivotni vzdélavani odbornik(i na dluhovou problematiku.

e Zpracovani metodik, propagacnich materiali a potfebné
dokumentace.

e Financni zajisténi.

Casovy harmonogram

e Poskytovani sluzby s akreditaci pro podavani ndvrhi na
povoleni oddluzeni

opatreni ol ek VR o
e Priibézné proskolovani socialnich pracovnika.
Zodpovédny Ly
p. . Y e Charita Sternberk
realizator
Spolupracujici Pracovi$té Ufadu prace ve Sternberku, Odbor socidlnich véci
subjekty mésta Sternberk, soudy, insolvenéni spravci...

Pocet klientd

e 125 osob/rok




Predpokladané
finan¢ni ndklady

6.678.000 K¢ (ORP Sternberk 2.226.000 K¢)

Zdroje financovani

Olomoucky kraj (statni zdroje), Olomoucky kraj (krajské zdroje),
mésto Sternberk

Rizika a ohrozeni
naplnéni opatfeni

e Nedostatecné financovani
e Neodborny persondl

Lidské zdroje

e 2 socialni pracovnici — Sternberk
e 1 socidlni pracovnik — Moravsky Beroun

Existence sluzby

Sluzba je poskytovdna od roku 2018.

CiL2

Podpora a rozvoj terénnich socialnich sluzeb pro etnické
mensiny, osoby jiného sociokulturniho prostfediv ORP Sternberk

Opatfeni 2. 1

Zachovani plisobeni Poradny pro obcanstvi/Obcanska a lidska
prava, z.s., ve stdvajicim rozsahu sluzeb — Terénni programy

Charakteristika

Cilem opatteni je zajisténi podminek pro kvalitni poskytovani
socialni sluzby u osob v nepfiznivé socialni situaci.

opatfeni
Ocekavany dopad w . .o . ,
vy ) P ZlepSeni socialni situace jednotlivc na dotéeném Uzemi.
opatreni
Aktivity vedouci k Poskytovani ¢innosti v ramci registrované sluzby uvedené v zakoné

naplnéni opatreni

¢. 108/2006 Sb.

Casovy harmonogram

" 2026 +
opatfeni
Zodpovédny . , . .,
s, Poradna pro obcanstvi/Obcanska a lidska prava, z.s.
realizator
Spolupracupu Mésto Sternberk
subjekty
Pocet klient( 90 jednotlivct
Predpokladané 2026 —4 813 647,- K¢

finan¢ni naklady

2027 -5 054 330,- K¢
2028 —5 307 046,- K¢

Zdroje financovani

MPSV, Olomoucky kraj, mésto Sternberk

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

- Nedostateéna finanéni podpora
- Nedostatek kvalifikovanych soc. pracovnik

Lidské zdroje

Existence sluzby

Existujici sluzba

Opatieni 2. 2

Zajisténi terénni socialni prace pro osoby ohrozené socialnim
vyloucenim a etnické mensiny

Charakteristika

Znovuobnoveni terénniho programu s prvky komunitni prace a

opatreni mentoringu SRNM
Diky naplnéni opatfeni bude stabilizovdno rodinné prostredi u
Ocekavany dopad . P . L .
teni osob ohrozenych socidlnim vylouéenim poskytovanim pomoci a
opatreni

poradenstvi v oblastech: finance a zadluZeni, zaméstnanost,




bydleni, prava a povinnosti a zvySena aktivizace a motivace reSeni
vlastni situace.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

a. poskytovani socialni sluzby terénni programy SRNM Sternberk
b. zajisténi financnich prostfedkl na provoz sluzby ve stavajicim
rozsahu a kvalité

c. prabézné hodnoceni kvality a efektivity sluzby

Casovy harmonogram

2027 — priprava a registrace sluzby, zasitovani sluzby

opatfeni 2028 — 2031 poskytovani sluzby
YA edny v . o Y . .
odpgv,edny Spolecenstvi Romu na Moravé Romano jekhetaniben pre Morava
realizator
I jici . & oo i <
>po upracuuu Meésto Sternberk, dalSi subjekty na uzemi ORP Sternberk
subjekty

Pocet klientd

70

Predpokladané
finanéni naklady

1,8 mil K¢&/rok

Zdroje financovani

Olomoucky kraj (statni zdroje), Olomoucky kraj (krajské zdroje),
mésto Sternberk

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

- Neziskani financénich prostredk

Lidské zdroje

- 1 socialni pracovnik
- 1 pracovnik v socidlnich sluzbach
- 0,5 uvazku vedouci a administrativni pracovnici

Existence sluzby

Sluzba existovala, byla preruseno z ddvodu nefinancovani, bude
znovu zaregistrovdna, poskytovatel ma zkuSenosti se stejnou
sluzbou z jinych lokalit, kde sluzby provozuje od roku 2009

Opatfeni 2. 3

Zachovani a rozvoj terénnich programu pro uzivatele drog —
Terénni programy v Olomouci, Podané ruce, o.p.s.

Charakteristika
opatreni

Cilem v ramci opatfeni je zajistit kontinuitu fungovani terénnich
programd na Uzemi mésta Sternberk. ,Terénni programy v
Olomouci“ (dale také TPOL) jsou sluzbou aktivniho vyhleddvani a
kontaktovani uzivatelli nealkoholovych drog. Primarni cilovou
skupinou TPOL jsou injekéni uZivatelé pervitinu, heroinu, ale i
osoby, ktefi uzivaji drogy prilezitostné
¢i s drogami experimentuji. Sekundarni cilovou skupinu pak tvofi
pfibuzni a osoby blizké uZivatellm drog, kterym poskytujeme
zakladni poradenstuvi.

Aplikujeme princip nizkoprahového pfistupu a usilujeme o
minimalizaci Skod a rizik spojenych s uzivanim nealkoholovych
drog. Tento «cil je naplhovdn formou terénni prace
v ptirozeném prostfedi cilové skupiny, prostiednictvim
poskytovanych sluzeb. Sluzby jsou poskytovany individualné podle
potfeb uZivatelQ, respektujici jejich Zivotni volbu. Veskeré nase
sluzby jsou poskytovany zdarma a anonymné.




e SniZeni negativnich zdravotnich, socidlnich a psychickych
dopad( uzivani nealkoholovych drog.

e Kontaktovani skryté populace uZivateld drog a jejich
navazani na dalsi socidlni sluzby. Motivace ke zméné
rizikového chovani a 1éCbé.

e Ochrana vefejného zdravi pfed moznymi negativnimi
dopady zneuzivani ndvykovych latek.

e Sbér injekéniho materidlu, zabranéni Sifeni infek¢nich

Ocekdavany dopad nemoci (HIV, HCV).
opatreni e Rozvijeni spoluprdce v oblasti drogové problematiky.

e Ochrana spolecnosti pfed moznymi rizikovymi jevy.

e Poskytovani informaci o drogové problematice verejnosti
(besedy, prednasky ve skolach).

e Prace s mladezi, ktera experimentuje s drogami, snaha o
zvySovani jejich povédomi o rizicich spojenych s uzivanim
drog.

e Navazovat dlavéru a motivovat klienty ke kontaktu se
sluzbami i navazujicimi.

e Informacni servis (zmirnéni rizik pfi uZivani drog, pravidla
bezpecného sexu) vymeéna a distribuce Cistych injek¢nich
setl

e Distribuce ostatniho Harm reduction materidlu (voda,
tampony, filtry, vitaminy, prezervativy, kapsle na oralni
uzivani drog, Sfiupatka, dymky na koufeni pervitinu)

e Zakladni zdravotni oSetfeni, prvni pomoc

e Testovani na infekéni nemoci HIV, Hepatitida typu C, syfilis

e Oslovovani potencionalni cilové skupiny, Sifeni informaci o

Aktivity vedouci k rizikovém chovani mezi mladé lidi experimentujici s

naplnéni opatreni

drogami

e (Odkazovani na jiné sluzby v socidlni siti, ufady a dalsi
instituce

e Kontakt a poradenstvi pres terénni mobilni telefon

e Poradenstvii pro rodice a osoby blizké uzZivatellim

o Poskytovani sluzeb predchazi mapovani dané lokality,
vyhleddvani a kontaktovani uzivatell nealkoholovych drog
v jejich pfirozeném prostredi

e Rozsifeni udvazkl vsiti zhlediska vétsi bezpecnosti
terénnich pracovnika.

Casovy harmonogram
opatreni

V soucasnosti sluzba funguje dva dny v tydnu. Ve Sternberku nasi
pracovnici byvaji v Utery od 12:00 do 16:00 a v patek od 11:00 do
15:00. V Moravském Berouné byvaji v pondéli a ve stfedu v ¢ase
12:00 — 16:00 hodin.




V rdmci navySeni Uvazk(li bychom chtéli realizovat monitoring
vybranych obci v ORP Sternberk.

Zodpovédny " . y . .
p_ . y Terénni programy v Olomouci, Spole¢nosti Podané ruce o.p.s
realizator
Spolupracujici Lékarny, NDC Uzel Charita Sternbek, Ecce Homo z.U., ostatni
subjekty socidlni sluzby Spoleénosti Podané ruce o.p.s., odbor socidlnich

véci MéU Sternberku.

Pocet klientt

30 — 50 klientl za rok

Pfedpokladané
finan¢ni naklady

100 000,- / rok - nejedna se o celkové naklady sluzby, nybrz o
spolutiast z rozpo¢tu mésta Sternberka na poskytovani sluzby
v rozsahu 2 dny v tydnu. Naklady by méli byt pravidelné zvySovany
o infla¢ni dolozku.

20 000,- / rok — jednd se o spolutcast na financovani projektu
Rozsifeni Terénnich program( do mésta Moravsky Beroun reg.c.
CZ.03.02.01/00/24_065/0004937, ktery zajistuje fungovani
terénnich program( do roku 2028. Celkové naklady na sluzbu ¢ini
priblizné 4 600 000,-/rok

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, Moravsky Beroun, Rada vlddy po koordinaci
politiky zavislosti, Ministerstvo prace a socidlnich véci CR,
Olomoucky kraj, dals$i mésta.

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatfeni

e Nedostatecné financni zajisténi programu

e Nizkd koordinace postupu se spolupracujicimi institucemi a
z toho pramenici izolovanost terénniho programu od ostatnich
sluzeb

e Ztrdta zajmu o sluzbu ze strany uZivatell drog

e Nedostate¢nd persondlni kapacita (predevsim pfi pfijimani
novych pracovnik()

Lidské zdroje

Tym Terénnich programi v Olomouci nyni tvofi 10 terénnich
pracovnikd na celou sluzbu (pocet celkovych Gvazk( v docasné siti
je 5,1 - ztoho 2 uvazky jsou financovany z projektu Rozvoj
socialnich sluzeb na Uzemi ITI Olomoucké aglomerace a 0,5 Uvazku
je financovdno z projektu RozSifeni TP do mésta Moravsky
Beroun).

Do Sternberka i do Moravského Berouna zajizdi stabilni pary
pracovniku. Po skonéeni projektl bychom chtéli tyto Uvazky dostat
do stabilni sité Olomouckého kraje, predevsim z dlivodd udrzeni
kapacity programu, bezpecnosti pracovnikd a udrZzeni monitoringu
dalSich obci a mést v ORP Sternberk i v daldich ORP, kde sluzba
pUsobi.

Existence sluzby

Jedna se o existujici socialni sluzba.

Opatieni 2.4

Rozvoj sluzby ,Kontaktni centrum pro chronické uzivatele
alkoholu v Olomouci“ (KCAOL) — terénni forma pro chronické
uzivatele alkoholu na izemi ORP Sternberk

Charakteristika
opatreni

Cilem v rdmci opatreni je zajistit rozvoj sluzby pro chronické
uzivatele alkoholu na Uzemi ORP Sternberk. ,Kontaktni centrum




pro chronické uZivatele alkoholu v Olomouci“ — terénni forma pro
chronické uzivatele alkoholu je nova progresivni sluzba aktivniho
vyhleddvani a kontaktovani uZzivateld chronicky zavislych na
alkoholu.

Primarni cilovou skupinou jsou zejména problémovi a chronicti
uzivatele alkoholu, ale také osoby, ktefi svou zavislost do jisté miry
kontroluji a uzivaji alkohol ve zvySené mife v domacim prostredi.
Sekundarni cilovou skupinu tvofi pfibuzni a osoby blizké chronicky
zavislych na alkoholu, kterym poskytujeme zakladni poradenstvi.
Identifikator: 1986132

Provozni doba:

Olomouc:

Pondéli  08:00 - 16:00

Utery 08:00 — 16:00

Stfeda 08:00-16:00

Ctvrtek  08:00— 16:00

Patek 08:00-16:00

Sternberk:

Pondéli 10:00 - 14:00

Smyslem ,KCAOL” je pozitivné plsobit na zménu rizikového
chovédni, a tim chranit vefejnost prfed moZnymi negativnimi
socialnimi, zdravotnimi a ekonomickymi dopady takového chovani.
Sluzby jsou poskytovdny individualné podle potreb klientd,
respektujici jejich Zivotni volbu.

V roce 2024 a 2025 sluzba monitorovala situaci v ORP Sternberk a
byla v kontaktu s potencidlni cilovou skupinou.

Predpokladame (kvalifikovany odhad), Ze sluzba mlze byt kazdy
rok ve mésté Sternberk v kontaktu s 20 — 40 uZivateli.

Okamzita kapacita sluzby jsou 2 klienti

Ocekavany dopad
opatreni

- Snizeni negativnich zdravotnich, socidlnich a psychickych
dopadu chronického uzivani alkoholu,

- kontaktovani skryté populace chronickych uZivatel( alkoholu
a jejich navazani na dalsi socialni sluzby. Motivace ke zméné
rizikového chovani a l1écbé,

- ochrana vefejného zdravi pfed moznymi negativnimi dopady
zneuzivani navykovych latek,

- rozvijeni spoluprace v oblasti zavislostni problematiky,

- ochrana spolecnosti pfed moznymi rizikovymi jevy,

- poskytovani informaci o alkoholové problematice verejnosti
(besedy, prednasky ve skolach)

- navazovat ddvéru a motivovat klienty ke kontaktu se sluzbami
i navazujicimi.

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

Provozni doba KCAOL: Kazdé pondéli od 10:00 — 14:00

Sluzby KCAOL terénni formou poskytujeme v pfirozeném prostiedi
cilové skupiny. Provozni doba se v prabéhu let mize ménit
v zavislosti na poptavce a finanénimu zajisténi sluzby.




Klicové je zajistit dva terénni pracovniky pro bezpecny vykon

terénni sluzby.

- Informacni servis (zmirnéni rizik pfi uzivani alkoholu)

- Zéakladni zdravotni oSetreni,

- distribuce ostatniho Harm reduction materidlu (voda,
potraviny, vitaminy, prezervativy, Satnik),

- zakladni zdravotni oSetfeni, prvni pomoc,

- testovani na infekéni nemoci Hepatitida typu C,

- oslovovani potenciondlni cilové skupiny, Sifeni informaci o
rizikovém chovani mezi béZznou populaci,

- odkazovani na jiné sluzby v socialni siti, Ufady a dalsi instituce,

- kontakt a poradenstvi pfes terénni mobilni telefon,

- poradenstvi i pro rodic¢e a osoby blizké uzivatel(im,

- poskytovani sluzeb predchazi mapovani dané lokality,
vyhledavani a kontaktovani chronickych uzivatell alkoholu v
jejich prirozeném prostredi.

Zachovani a pripadné rozsifeni Gvazk( v siti z hlediska vétsi
bezpecnosti terénnich pracovnika.

Casovy harmonogram

V soucasnosti sluzba zajizdi do Sternberka 1x mésiéné na
monitoring, v pripadé pravidelné terénni prace by fungovala kazdé

opatfeni v e
P pondéli od 10:00 — 14:00
. (s Spole¢nost Podané ruce o. p. s.
Zodpovédny , — .
realizitor Kontaktni centrum pro chronické uzivatele alkoholu v Olomouci

Vedouci programu

Spolupracujici
subjekty

NDC Uzel Charita Sternbek, Ecce Homo z.., ostatni socidlni sluzby
Spole¢nosti Podané ruce o.p.s., odbor socidlnich véci MéU
Sternberku, PN ve Sternberku

Pocet klientt

20 - 40 klientQ za rok

Predpokladané
financni naklady

100 000 — 150 000 Ké/rok — nejedna se o celkové naklady sluzby,
nybrz o spolutiéast z rozpoétu mésta Sternberka na poskytovani
sluzby v rozsahu 1 den v tydnu. Naklady by mély byt pravidelné
zvySovany o inflacni dolozku. Celkové ndaklady na sluzbu cini
priblizné 4 750 000 K¢/rok

Zdroje financovani

Mésto Sternberk, Rada vlady po koordinaci protidrogové politiky,
Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Olomoucky kraj, dal3
mésta. Do konce roku 2026 vyzva 03_22 033 OPZ+

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

- Nedostatecné financni zajisténi KCAOL,

- nizkd koordinace postupu se spolupracujicimi institucemi,
a z toho pramenici izolovanost KCAOL od ostatnich sluzeb,

- ztrdta zajmu o sluzbu ze strany chronickych uzivatell alkoholu,

- nedostate¢nd personalni kapacita (predevsim pfi pfijimani
novych pracovniku).

Lidské zdroje

7 terénnich pracovnik( na celou sluzbu (celkové uvazky 6,2) Do
Sternberka zajizdi v souc¢asné dobé na monitoring mésta a




sitovani dva terénni pracovnici, ktefi maji mésto na starosti.

V letech 2026-2031 se pokusime udrzet Uvazky, dale bychom
rozvijeli sluzbu tak abychom mohli realizovat monitoring celého
ORP.

Existence sluzby

Jednad se o existujici socidlni sluzba.

NAVAZNE SLUZBY

CiL1

Podpora navaznych sluzeb, pro etnické mensiny, osoby jiného
sociokulturniho prostiedi v ORP Sternberk

Opatieni 1. 1

Podpora provozu Materialni pomoci pfi Charité Sternberk

Charakteristika

Materidlni pomoc slouzi k zajisténi zakladnich Zivotnich potreb
klient Charity Sternberk, zejména pro osoby a rodiny v nouzi. Po
konzultaci se socidlnim pracovnikem pomdhame formou vydeje

opatfeni potravin, hygieny a drobného vybaveni domadcnosti. Pro vydej
potravin a hygieny je potfeba poukazu. K organizaci materidlni
pomoci pfistupujeme individualné, dle nepfiznivé socialni situace.
Ocekavany dopad Zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb u osob nepftiznivé socidlni
opatfeni situaci.
Aktivity vedouci k e Pfijem materialni pomoci od verejnosti i formou sbirek

naplnéni opatfeni

¢ VVydej materialni pomoci
e Socialni poradenstvi

Casovy harmonogram

e Materidlni pomoc je pribézné realizovana.

opatreni
Zodpovédny L
p' . y e Charita Sternberk
realizator
Spolupracujici Pracovité Ufadu prace ve Sternberku, Odbor socialnich véci mésta
subjekty Sternberk, neziskové organizace, Potravinova banka

Pocet klientt

e 150 osob/rok

Predpokladané
finan¢ni ndklady

160.000 K¢

Zdroje financovani

Olomoucky kraj (statni zdroje), Olomoucky kraj (krajské zdroje),
mésto Sternberk

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

e Nedostatecné financovani
e Absence skladovych prostor

Lidské zdroje

e 1 pracovnik v socidlnich sluzbach

Existence sluzby

Sluzba je poskytovana od roku 2016.

Opatieni 1. 2

Podpora provozu Komunitniho centra SRNM

Charakteristika
opatreni

Podpora celoro¢niho provozu komunitniho centra pro déti, mladez
i dospélé zejména romského plvodu, ale i pro vSechny zajemce.
stmelujici  aktivity
jednorazové i pravidelné. Pro potfebné funguje potravinova

Realizuji se volnocasové, vzdélavaci a

pomoc.




Ocekavany dopad
opatreni

Naplnénim opatfeni bude naplnéna poptavka po aktivitach pro
déti, mladez, rodiny, jak romského, tak neromského pavodu, nejen
pro ty, které trapi socidlni ohrozeni, s vysledkem zlepSovani souZziti
a stmelovani ob¢anl mésta. Diky komunitnimu principu dochdzi k
postupnému vzajemné zvySovani
sobéstacnosti, participaci Roma.

zmocnovani, pomoci,

Aktivity vedouci k
naplnéni opatreni

a. kazdodenni €¢innost v KC SRNM Sternberk

b. zajiSténi financnich prostifedkd na provoz centra ve stavajicim
rozsahu a kvalité

c. prabézné hodnoceni kvality a efektivity

Casovy harmonogram
opatfeni

2026 — 2031 — realizace

Zodpovédny
realizator

Spoleéenstvi Romu na Moravé Romano jekhetaniben pre Morava

Spolupracujici
subjekty

Pocet klientd

120

Predpokladané
finan¢ni nadklady

1,5 mil. K&/rok

Zdroje financovani

ESF CR, MSMT, MK CR, Urad vlady, Olomoucky kraj, mésto
Sternberk

Rizika a ohroZeni
naplnéni opatreni

Neziskani financ¢nich prostredki

Lidské zdroje

0,5 — 2 uvazky komunitnich pracovnikd a lektor( volnocasovych
aktivit (2 — 6 osob) + administrativa

Existence sluzby

Sluzba jiz v této podobé existuje




8.4 Prarezové priority, cile a opatieni

PRUREZOVE PRIORITY
CiL 1 (Priorita): Stredn&doby plan rozvoje socidlnich sluzeb

Opatieni 1.1: Aktualizace Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb a tvorba Rocnich
akénich plant rozvoje socialnich sluzeb

Charakteristika opatfeni: Opatfeni vramci SPRSS predstavuje nastroj k napliovani
strategickych priorit v oblasti socidlnich sluzeb na Uzemi obce s rozSifenou pusobnosti.
Zaméruje se na zajisténi dostupnosti, kvality a udrZitelnosti socidlnich sluzeb v ndvaznosti na
identifikované potreby obyvatel, demograficky vyvoj a mistni specifika Uzemi. Opatfeni v ramci
Roc¢niho akéniho planu rozvoje socidlnich sluZzeb predstavuje konkrétni krok k naplnéni priorit
a cild stanovenych ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb. Zaméruje se na feseni
aktualnich potteb obyvatel v daném Uzemi a reaguje na demograficky vyvoj, socidlni situaci
cilovych skupin i kapacitni moznosti poskytovatell socidlnich sluzeb.

Ocekavany dopad opatieni: Aktuaini dokument rozvoje socidlnich sluzeb v ORP Sternberk

Aktivity vedouci k naplnéni opatifeni: Vyhodnoceni a popis realizovanych opatfeni a
zdUvodnéni nerealizovanych opatfeni z cill (priorit) dokumentu

Casovy harmonogram plnéni opatieni: 2026+
Zodpovédny realizator opatreni: Mésto Sternberk — odbor socidlnich véci

Spolupracuijici subjekty: Clenové pracovni skupiny

Cil 2 (Priorita): ZvySeni informovanosti o socialnich sluzbach
Opatieni 2.1: Informacni portal socialnich sluzeb
Charakteristika opatfeni:

Zamérem je vytvorit jednotny prostor pro hledani, sdileni, a vyménu informaci ze strany
uzivatele a identifikaci potfebnych socialnich sluzeb. Systém se bude skladat z nasledujicich
komponentu:

a) Databaze poskytovatelt socialnich sluZzeb — bude zahrnovat nazev zafizeni, typ poskytované
sluzby, vymezeni cilovych skupin a odkaz na webové stranky. Po rozkliknuti konkrétniho
poskytovatele se zobrazi podrobny popis jeho ¢innosti. Soucasti této sekce bude také moznost
filtrovat poskytovatele podle cilovych skupin &i druhu poskytované péce.



b) Vyhledavani socidlnich a ndvaznych sluzeb — tato cast bude zalozena na vyuziti
pfednastavenych filtrl, zejména podle druhu poskytované sluzby a cilové skupiny.

Systém bude provozovan prostrfednictvim internetového rozhrani a bude volné dostupny
Siroké verejnosti. Databdaze poskytovatell socialnich sluzeb nebude obsahovat pouze zdkladni
Udaje o zafizeni (nazev, typ sluzby, cilové skupiny, kontaktni udaje), ale také doplnujici
informace, které umozni poskytovatelim lépe predstavit svou ¢innost a zdrovernh pomohou
uzivatelim lépe porozumét nabizené pomoci a moznostem podpory.

Ocekavany dopad opatieni: Rozsifeni informovanosti o siti socidlnich sluzeb v ORP Sternberk

Aktivity vedouci k naplnéni opatieni: KaZdorocni aktualizace informacniho systému ve
spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb

Casovy harmonogram plnéni opatfeni: 2026+

Zodpovédny realizitor opatieni: Mésto Sternberk — odbor socialnich véci
Spolupracuijici subjekty: Poskytovatelé socialnich sluzeb

Zdroje financi: Mésto Sternberk, ORP Sternberk

Rizika a ohrozZeni naplnéni opatfeni: Nespoluprdce ze strany poskytovateld

Opatfeni 2.2: Katalog poskytovateli socialnich sluzeb

Charakteristika opatieni: Za Ucelem zajisténi aktudlnosti Udajli o socialnich sluzbach bude
katalog poskytovatell socidlnich sluzeb pravidelné jednou ro¢né aktualizovan. Katalog bude
zvefejnén v elektronické podobé na webovych strankdch mésta Sternberk.

Ocekavany dopad opatieni: Zvyseni informovanosti verejnosti o siti socidlnich sluzeb v ORP
Sternberk.

Aktivity vedouci k naplnéni opatfeni: KaZzdorocni aktualizace katalogu ve spolupraci s
poskytovateli socidlnich sluzeb a vyuZiti dat ziskanych pfi aktualizaci informacniho portalu
poskytovatell socialnich sluzeb.

Casovy harmonogram plnéni opatfeni: 2026+

Zodpovédny realizitor opatieni: Mésto Sternberk — odbor socialnich véci
Spolupracujici subjekty: Poskytovatelé socialnich sluzeb, obce ORP Sternberk
Zdroje financi: Mésto Sternberk, obce ORP Sternberk

Rizika a ohrozZeni naplnéni opatfeni: Nespoluprace ze strany poskytovateld



Opatreni 2.3: Setkavani pracovnikt socidlnich sluzeb

Charakteristika opatreni: Pravidelné kaZdorocni setkdvani pracovnikl socidlnich sluzeb
pfispiva k posileni jejich vzajemné spoluprdce a motivace. Vzhledem k tomu, Ze prace v
socialnich sluzbach je fyzicky i psychicky ndrocna, je dllezité vénovat pozornost také podpore
zaméstnancd.

Ocekavany dopad opatreni: Posileni spoluprace mezi pracovniky socialnich sluzeb a zvyseni
jejich motivace.

Aktivity vedouci k naplnéni opatieni: Pravidelné organizovani spolecnych setkani pracovniku
socialnich sluZeb.

Casovy harmonogram plnéni opatieni: 2026+

Zodpovédny realizator opatreni: Mésto Sternberk — odbor socidlnich véci
Spolupracujici subjekty: Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Zdroje financi: Mésto Sternberk

Rizika a ohroZeni naplnéni opatfeni: Neochota Ucastnit se setkani, demotivace

Opatieni 2. 4. Podpora pecujicich osob
Charakteristika opatfeni:

Opatreni je zaméreno na podporu osob, které dlouhodobé a neformalné pecuji o své blizké v
domacim prostredi. Cilem je posilit jejich postaveni, sniZit jejich psychickou i fyzickou zatéz a
podpofit jejich schopnost dlouhodobé zvladat péci bez rizika socidlniho vylouceni ¢i vycerpani.
Opatreni usiluje o lepsi informovanost pecujicich osob o dostupné pomoci, sluzbach a
mozinostech podpory v rdmci ORP Sternberk a o vytvoreni systému, ktery bude reflektovat
jejich potreby.

Ocekavany dopad opatfeni:

e ZvySeni informovanosti pecujicich osob o dostupnych socidlnich sluzbach a formach
podpory.
e Zlepseni kvality Zivota pecujicich osob a sniZeni jejich pretizeni.
e Posileni dostupnosti podpory pro pecujici osoby v izemi ORP Sternberk.
e Vétsistabilita domaci péce a prevence umistovani osob do pobytovych zatizeni z dGvodu
vyCerpani pecujicich.
Aktivity vedouci k naplnéni opatreni:

Pravidelné informovani pecujicich osob o moznostech podpory prostfednictvim méstskych
informacnich kanald.



Spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb zamérenymi na podporu pecujicich osob.
Podpora vzniku ¢i rozvoje poradenskych a odleh¢ovacich sluzeb pro pecuijici.
Organizace setkdni & vzdélavacich aktivit pro pecujici osoby v tzemi ORP Sternberk.
Casovy harmonogram plnéni opatfeni: 2026+

Zodpovédny realizitor opatreni: Mésto Sternberk

Spolupracujici subjekty: poskytovatelé socidlnich sluzeb, pecujici osoby

Rizika a ohrozeni naplnéni opatreni:

e Nedostatecné financni zdroje na rozvoj podpulrnych sluzeb pro pecujici (odlehéovaci

sluzby, poradenstvi, vzdélavani).
o Nizké povédomi pecujicich osob o dostupné podpore a sluzbach v tzemi.

Pretizeni a vyhoreni neformalnich pecujicich, vedouci k odmitani spoluprace Ci
podplrnych programu.

Nedostatecné kapacity odlehéovacich a terénnich sluzeb, které maji pecujicim ulevit.
Administrativni a legislativni prekazky pfi Cerpani prispévkl a podpory (napf. prispévek
na péci, davky).

Nedostatecnd mezioborovd spoluprdce mezi socidlnimi sluzbami, zdravotnictvim a
obcemi.

Socialni izolace pecujicich osob a jejich obtizné zapojovani do podpUlirnych aktivit.

e Starnuti pecujicich osob, které samy zacinaji potfebovat podporu.
e Personalni nestabilita poskytovatel( sluzeb, ktefi podporu pecujicim zajistuji.

Cil 3 (Priorita): Komplexni socialni prace

Opatfeni 3.1: Zavedeni Multidisciplinarni skupiny

Charakteristika opatteni: Vytvoreni multidisciplinarni skupiny umozni ORP Sternberk nastavit

¢i prohloubit spolupraci s dalSimi organy verejné spravy, poskytovateli socidlnich sluzeb a

dalSimi relevantnimi subjekty pfi vykonu socidlni prace. Zaroven pfispéje k vytvoreni podminek

pro zvySovani odborné urovné socialnich pracovnikd prostfednictvim dalSiho vzdélavani.

Ocekavany dopad opatieni: Posileni mezioborové spoluprace a zvySeni motivace pracovnik(

socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni opatfeni: Pravidelné setkdvani ¢lent multidisciplinarni skupiny.

Casovy harmonogram plnéni opatieni: 2026+

Zodpovédny realizator opatieni: Mésto Sternberk — odbor socialnich véci



Spolupracujici subjekty: Poskytovatelé socidlnich sluzeb, orgdny Verejné spravy, dalsi subjekty
v ramci socialni prace

Predpokladané financni naklady: nelze je presné vycislit
Zdroje financi: Mésto Sternberk, Evropskd Unie
Rizika a ohroZeni naplnéni opatieni:

e Nedostate¢nd personalni kapacita zapojenych instituci (OSPOD, socialni sluzby, skoly,
zdravotnictvi, policie).

e Casova vytizenost odbornikd, kterd omezuje pravidelnou Géast na setkanich.

e Nejasné nastavené kompetence a role jednotlivych ¢lent multidisciplindrni skupiny.

e Nedostate¢na metodicka podpora a absence jednotnych postup(l spoluprace.

e Obavy z poruseni ochrany osobnich udaju a sdileni citlivych informaci mezi subjekty.

e Nizkd motivace nékterych partnerd ke spolupraci nebo odlisné priority jednotlivych
instituci.

e Nedostatecna podpora vedeni organizaci zapojenych subjekta.

e Administrativni zatéZ spojenad s koordinaci, zapisy a organizaci setkdni.

e Financni omezeni pro zajisténi koordinace, facilitace ¢i vzdélavani clent skupiny.

e Formdlni existence skupiny bez redlného dopadu, pokud nebudou vystupy
implementovany do praxe

Opatfeni 3. 2: Vytvoreni standardu kvality socialni prace

Charakteristika opatreni: Standardy kvality socidlni prace nejsou v soucasnosti upraveny
zadnym pravnim predpisem. Vzhledem k problém(m, které vyplyvaji z absence jednotnych
standard@ socidlni prace pro ORP Sternberk, je nezbytné tyto standardy definovat, zpracovat
a nasledné zavést do praxe.

Ocekavany dopad opatfeni:

e Vytvoreni optimalnich podminek pro vykon socialni prace.

e Zajisténi jednotného postupu socialnich pracovnikd pri vyuzivani metod socialni
prace.

e Nastaveni uceleného adaptacniho procesu pro nové nastupujici socidlni pracovniky.

e Zvyseni kvality poskytované socialni prace.

e Vétsi prehlednost a transparentnost pracovnich postupd.

e Posileni profesiondlni identity socialnich pracovnikd v ORP Sternberk.



Aktivity vedouci k naplnéni opatieni: Zpracovani a zavedeni metodiky standardd socialni
prace.

Casovy harmonogram plnéni opatieni: 2026+
Zodpovédny realizitor opatieni: Mésto Sternberk — odbor socialnich véci

Spolupracujici subjekty: Poskytovatelé socidlnich sluzeb, orgdny Verejné spravy, dalsi subjekty
v ramci socialni prace

Predpokladané finanéni ndklady: Nelze presné urcit
Zdroje financi: Mésto Sternberk, Evropskd Unie

Rizika a ohroZeni naplnéni opatieni: Neochota Ucastnit se na tvorbé standardi socidlni prace

Cil 4 (Priorita) Podpora socialni prace a case managementu na obcich
Charakteristika opatfeni:

Opatreni sméfuje k posileni a systematizaci socialni prdce na urovni obci v rdmci ORP
Sternberk, véetné rozvoje case managementu jako ndstroje koordinované prace s klientem.
Cilem je zajistit, aby socialni prace byla vykonavana jednotné, odborné a v Uzké spolupraci mezi
jednotlivymi institucemi, poskytovateli socidlnich sluzeb a dalSimi relevantnimi subjekty.
Opatreni podporuje zavddéni case managementu zejména u sloZitych pfipadl vyZzadujicich
mezioborovou spoluprici.

Ocekavany dopad opatfeni:

e Zkvalitnéni vykonu socialni prace na obcich.

e Lepsi koordinace pomoci pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

e Efektivnéjsi spoluprace mezi obcemi, socidlnimi sluzbami a dalSimi institucemi.

e Vétsi prehlednost a systémovost prace s klienty vyZzadujicimi komplexni podporu.

Aktivity vedouci k naplnéni opatfeni:

e Podpora vzdélavani socidlnich pracovnik( v oblasti case managementu.

e Vytvoreni ¢i rozvoj mechanismu spoluprace mezi obcemi a poskytovateli socialnich
sluzeb.

e Pravidelné setkavani pracovnikd zapojenych do case managementu.

e Zavadéni jednotnych postupl pfi praci s klienty vyzadujicimi koordinovanou pomoc.



Casovy harmonogram plnéni opatreni: 2026+

Zodpovédny realizitor opatieni: Mésto Sternberk — odbor socialnich véci

Spolupracuijici subjekty: organizace poskytujici socialni sluzby, organizace poskytujici navazné

sluzby

Predpokladané financni naklady: cca 2,000 tis./rok

Zdroje financi: Mésto Sternberk, Evropskd Unie

Rizika a ohroZeni naplnéni opatieni:

Nedostatek kvalifikovanych socidlnich pracovnik( na obcich a jejich vysoka fluktuace.
Nedostatecné financéni zajisténi pozic socidlnich pracovnikli a case manager( po
skonceni dotacnich tituld.

PretiZzeni pracovnik(l agendou a administrativnimi povinnostmi na Ukor pfimé prace s
klienty.

Nejasné vymezeni role socidlni prace na obcich a nizké povédomi o jejim pfinosu mezi
vedenim obci.

Nedostate¢nd metodickd podpora a vzdélavani v oblasti case managementu.

Slaba mezioborova spoluprace (socidlni sluzby, zdravotnictvi, Skolstvi, Urad prace,
policie).

Nizkd dostupnost navaznych sluzeb v izemi, které jsou pro efektivni case management
nezbytné.

Odmitani spoluprdace ze strany klient( z divodu nedlvéry vici institucim.
Nedostatecné sdileni informaci mezi subjekty z ddvodu obav o ochranu osobnich
udaja.

Rozdilnd uroven podpory socialni prace v jednotlivych obcich ORP, vedouci k nerovnosti
dostupnosti pomoci.



